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RESUMO

TRIGUEIRINHO, Marly Morais da Silva. Orientacdo vocacional/profissional — um
estudo com adolescentes de escola publica [Dissertacdo de Mestrado]. Osasco:
UNIFIEO, 2008, 105 p.

Nesse estudo buscamos averiguar se um programa de acdo de Orientacdo
Vocacional/Profissional para Adolescentes de Escola Publica, facilita a escolha
profissional. O grupo de pesquisa foi composto por alunos da 32 série do ensino
médio, que estdo buscando inser¢cdo no mercado de trabalho. A transformacao que
vém ocorrendo no ambito do trabalho e emprego exige nova aprendizagem/
reaprendizagem individual para o enfrentamento da atual problemética referente ao
trabalho e renda. Como embasamento tedrico para esse estudo, nos apoiamos na
Teoria da Complexidade, de Morin, para melhor compreensédo do mundo do trabalho
e, nos conceitos de Vygotsky sobre o Desenvolvimento Psicoldgico para conhecer
melhor os sujeitos da pesquisa. Quanto a Orientacdo Vocacional/Profissional
trabalhamos com a Abordagem Clinica de Bohoslavsky, ela nos possibilitou a
operacionalizagdo do programa, em nossa tentativa de clarificar os determinantes
objetivos/subjetivos da escolha. Apresentamos ainda, as possibilidades de
qualificacédo, baseadas no Sistema de Educacao Profissional. Os temas abordados
em nosso programa formam um tripé englobando a Psicopedagogia, enquanto
aprendizagem, na busca das competéncias; a Psicologia como facilitadora para a
compreensdo da subjetividade do sujeito, auto-estima, autoconceito, se
complementando na pedagogia, a partir do Sistema Educacional Profissional, para
ampliar o conhecimento das competéncias e aumentar a chance de insercdo no
mercado de trabalho. Como resultado do programa, observamos que a partir do 2°
semestre/02 houve um significativo aumento na procura por cursos técnicos na
Escola Senai “Suico-Brasileira”. Esse dado reforca a nossa percepcao de que 0s
adolescentes ao se familiarizarem com o processo da escolha e tomarem
conhecimento das possibilidades, sentiram-se motivados e mais seguros para
buscar sua qualificacdo técnica profissional.

Palavras-chave: Escolha profissional/vocacional; mundo do trabalho; habilidades
pessoais.
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ABSTRACT

TRIGUEIRINHO, Marly Morais da Silva. Vocational/ Professional Orientation — a
study with public school teenagers [Master's degree dissertation]. Osasco:
UNIFIEO, 2008, 105 p.

In this study we attempted to check if the Vocational/Professional Guidance action
program for Public School Teenagers facilitates their career choice. The research
group was composed by students of the 3" year of secondary school [last year of
high school], who are working towards an insertion in the labor market. The
transformation that is occurring in the labor and employment sphere calls for a new
individual learning/ re-learning process to face the current set of problems involving
work and income. For the theoretical rationale of this study, we relied on the Theory
of Complexity, by Morin, for a better understanding of the world of labor/work, and on
Vygotsky’s concepts concerning psychological development to better comprehend
the research subjects. Regarding Vocational/Professional Guidance, we worked with
Bohoslavsky'’s clinical approach, which enabled us to make the program operational,
in our attempt to clarify the objective/subjective determinants of the choice. In
addition, we present the possibilities of qualification, based on the Career Education
System. The themes broached in our program form a triad comprising
Psychopedagogy [Pedagogy of Education], while learning, in search of competences;
Psychology as the facilitator to understand the subject’'s subjectivity, self-esteem,
self-concept, complementing itself in pedagogy; from the Career Education System,
to expand the knowledge of competences and increase the chance of insertion in the
labor market. As a result of the program, we observed that from the second semester
of 2002 onwards there was a significant increase in demand for technical courses in
the “Escola Senai “Suigco-Brasileira”. This data enhances our perception that
teenagers, when they become conversant with the choice process and become
aware of the possibilities, will feel motivated and will feel greater self-confidence to
seek their technical-professional qualification.

Keywords: Professional/ career choice; Knowledge of the labor/employment world;
Knowledge of personal skills.
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INTRODUCAO

Um cientista e seu amigo estavam viajando pelo interior do Pais, quando
observaram um rebanho de carneiros pastando num planalto: - "Eles foram
tosquiados recentemente”, disse o amigo. - “Assim parece, pelo menos no
lado voltado para nés", replicou o cientista.

O desemprego e a inadequacdo para o mercado de trabalho tem sido o
grande problema nas economias emergentes inseridas no processo de globalizacao.

Contudo, apesar de revelar-se como tendéncia mundial, a transformacao que
vém ocorrendo no ambito do trabalho exige novas aprendizagens para o
enfrentamento da atual problematica.

Nessa dissertacdo buscamos verificar se o Programa de A¢ado de Orientacao
Vocacional/Profissional para Adolescentes de Escola Publica, facilita a realizacao de
escolhas profissionais. O grupo de estudo foi composto por alunos da 32 série do
ensino médio da rede publica, que estdo buscando insercdo no mercado de
trabalho.

Apés desenvolver os estudos em psicopedagogia somando a experiéncia
profissional na area de Recursos Humanos é que nos motivamos a realizar um
programa de acdo para orientacdo profissional a jovens, para facilitar sua insercéo
no mercado de trabalho. Decidimos trabalhar com adolescentes matriculados na 32
série do ensino médio da rede publica, para oferecer Orientacdo Vocacionall
Profissional. Visando facilitar a tomada de decisdo para realizar suas escolhas
profissionais e, também, auxilid-los a ampliar seus universos na busca de solu¢des
possiveis de trabalho e de renda, em resposta as exigéncias sociais, familiares e
pessoais atribuidas a essa faixa etaria. Desenvolvemos o0 programa com base na
importdncia da informacdo sobre as possibilidades de qualificacdo técnica
profissional, as instituicbes de ensino que promovem O0S cursos, as atividades
desempenhadas pelos profissionais e 0 mercado de trabalhos.

A partir das vivéncias nas atividades propostas, procuramos estimular a
reflexdo sobre si mesmo, no sentido de analisar suas caracteristicas e
sensibilizando-os para a escolha. Assim como, incentiva-los a elaborar um projeto

profissional que contemple suas vontades, desejos e amplie suas competéncias
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técnicas, para facilitar a iniciacdo na vida profissional. Sabemos que na maioria das
vezes a possibilidade deste jovem inserir-se no mercado de trabalho, mediante o
emprego formal é escassa, mas, munidos de informacgdes pertinentes ao mundo do
trabalho, conhecendo-se melhor, ampliando suas habilidades, podera adquirir as
competéncias que lhe possibilite essa insercao.

Esse trabalho tem o nosso olhar como profissional da area de Treinamento e
Desenvolvimento de Pessoas, onde as habilidades sao vistas no que podem agregar
valor para a organizagao. As empresas estdao sempre implementando instrumentos
capazes de avaliar e quantificar essa “performance”, ou seja, a contribuicdo
individual de cada profissional. Elas necessitam cada vez mais ampliar sua
competitividade, em virtude da concorréncia planetaria. Necessitam contar com
pessoas talentosas para reduzir seus custos e agregar valor aos seus produtos e
servicos para que possa se diferenciar nesse mercado tdo competitivo.

Para alcancar seus objetivos organizacionais varias empresas elaboram
programas de captacdo de talentos (Estagiarios, Trainee), cursos e até mesmo as
universidades corporativas para desenvolvimento profissional de seus funcionarios,
visando formar equipes de alta performance.

Porém, os sujeitos que estdo excluidos desse universo empresarial, que néo
dispdem de recursos financeiros préprios para desenvolver novas habilidades para
tornarem-se competentes e buscarem as qualificacbes desejadas pelo mundo do
trabalho estardo assim predestinados a marginalidade? No contexto que estamos
vivendo, nos parece que sim. Isso porque, atualmente, o mercado tem exigido das
empresas respostas rapidas para que possam manter-se competitivas. Condutas
gue se aliam ao surgimento de novas tecnologias e a um novo arranjo produtivo, que
tem ampliado as exigéncias por qualificacdo profissional. Frente a essa situacao,
muitos desempregados e 0s que estdo iniciando sua carreira profissional néo
preenchem os requisitos técnicos exigidos por esse cenario.

Assim percebemos que uma das faces do desemprego no Brasil se apresenta
também por falta de qualificacdo profissional.

No contexto dessas mudancas é importante pensar sobre a organizacdo do
trabalho de uma nova forma, que possibilite “abarcar” essa nova demanda. Neste
ambiente, ha necessidade de trabalhar a informagdo profissional, o
autoconhecimento, resgatar a auto-estima deste adolescente, para torna-lo habil a

enfrentar o mundo do trabalho do 3° milénio.
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O jovem tem sofrido diretamente o impacto das mudancas que tornam cada
vez mais rarefeitas as oportunidades de exercer atividades produtivas, criativas e
satisfatérias. Além do que, quanto menos favorecido for econémica e socialmente,
mais remotas tornam-se suas chances, pois além da escassez de oportunidades no
mercado de trabalho, ele tem que lidar também com a realidade de uma educacao
bastante deficitaria para proporcionar-lhe conteddo reflexivo, a fim de que possa
elaborar um planejamento profissional.

Existe no mercado de trabalho uma "certa matriz" de competéncias que
determina que as organizacdes necessitam de individuos proé-ativos, com alto grau
de flexibilidade, criativos, automotivados, com boa escolaridade, proficiéncia em
idiomas e qualificagédo profissional de bom nivel. Com base em nossas experiéncias
profissionais, percebemos que as exigéncias das empresas na definicdo do perfil
profissional e nos pré-requisitos para o preenchimento de vaga a emprego, na
maioria das vezes ndo correspondem as competéncias supostamente adquiridas por
meio de titulacdes académicas.

A educacao profissional se mostra mais adequada porque inclui ampla
formacdo geral, solida base tecnoldgica e habilidades comportamentais e de
aprendizagem. O profissional precisa saber "fazer', mas €é também preciso
"conhecer" e, acima de tudo, "saber aprender".

As competéncias definidas nessa "matriz" e desejadas pelas empresas, na
maioria das vezes, ndo sdo encontradas nas formacdes académicas exigidas, dai a
importancia do saber aprender, na busca constante do aprendizado que muitas
vezes ndo esta contemplado na grade curricular da educacao formal. Acreditamos
que a dimenséo do programa de acao podera estimular a mudanca.

Em nossa experiéncia profissional observamos que o0 jovem possui a
escolaridade (ensino médio), mas ndo possui informacdes e ignora 0s mecanismos
e as estratégias que estimulem seu autoconhecimento; ndo tem metas, esta
desorientado em relacdo ao mercado de trabalho; desconhece as éareas e
alternativas para direcionar sua vida profissional; ndo sabe quais séo os
conhecimentos, habilidades, competéncias e atitudes necessarios para isso, nem
tampouco os meios possiveis para alcanca-los, mantendo assim o status quo.

Portanto, € necessario estimular a busca por novos horizontes, inclusive
outras alternativas profissionais, construindo assim uma nova visdao de mundo.

Mundo com numero cada vez mais reduzido de empregos, mas que estejam
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preparados para outras possibilidades de trabalho e renda.

No desejo de fazer uma integracdo da experiéncia profissional e académica é
gue decidimos recontextualizar esta aprendizagem, procurando aplicar os conceitos
e a teoria académica a praxis, com o desenvolvimento do Programa de Orientacao
Vocacional/Profissional.

Buscamos apoio no pensamento da complexidade de Morin, a fim de captar
as interfaces do mundo do trabalho, que atua e opera nas relagbes humanas. Isto
por enxergar 0 homem como um ser social, que em constante interagdo com seu
meio, provoca mudancas como também sofre as consequéncias destas, num
processo espiral.

Entendemos que a psicopedagogia ao estudar a aprendizagem humana
contribui com subsidios teoricos para o desenvolvimento desse Programa de
Orientacdo Vocacional/Profissional. Tomando a Psicologia Educacional, nos
conceitos de Vygotsky nas relacdes entre histdria individual e social, no sentido de
educar para a vida, para a autonomia que integrados a subjetividade do jovem no
processo de escolha, assessora 0 programa na tentativa de orientar sobre as
diversas alternativas oferecidas no Sistema de Educacdo Profissional para a
insercdo no mundo do trabalho.

A aprendizagem vai assim se unindo e reintegrando dentro de uma viséo
sistémica, do todo para a parte e da parte para o todo, formando novos conceitos
construindo novas experiéncias a partir das vivéncias. E uma relacéo dialética, do
global para local e o local interferindo no global.

Assim ao abordarmos a construgéo do conhecimento do sujeito percebemos
que podera ser considerada como uma a¢do multidimensional, a qual facilitara a
ampliacdo das possibilidades do desenvolvimento desse sujeito em relacdo a ele

mesmo, aos outros e ao mundo que o rodeia.
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CAPITULO | - A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO
INTERDISCIPLINAR

1.1 TODO CONHECIMENTO E LOCAL E GLOBAL

Capra (1982) alerta para um sinal impressionante do nosso tempo quando se
refere as pessoas que se presumem serem especialistas, jA ndo estdo capacitadas a
lidar com os problemas urgentes que surgem em suas respectivas areas de
especializacdo. O fato € que, a maioria dos intelectuais que constitui 0 mundo
académico subscreve percepcoes estreitas da realidade, as quais sao inadequadas
para enfrentar os principais problemas de nosso tempo. Esses problemas sao
sisttmicos, 0 que significa que estdo intimamente interligados e s&o
interdependentes. Nao podem ser entendidos no ambito da metodologia
fragmentada que é caracteristica de nossas disciplinas académicas e de nossos
organismos governamentais. Vista desse angulo, as crises apresentam-se como um
aspecto de transformacdo, produzem um desequilibrio que requer novos ajustes
criativos.

A transformacéo que estamos vivenciando agora pode ser a mais dramatica
do que qualquer das precedentes, porgue o ritmo de mudanca em nosso tempo €&
mais célere do que no passado, as mudancas sdo mais amplas, envolvendo o globo
inteiro, e porque varias transicdes importantes estdo coincidindo. A crise atual,
portanto, ndo € uma crise de individuos, governos ou instituicbes sociais, € uma
transicdo de dimensdes planetarias (CAPRA 1982).

Em Morin (2002, p. 14), como disseram Aurélio Peccei e Daisaku lkeda:

O approach reducionista, que consiste em recorrer a uma série de fatores
para regular a totalidade dos problemas levantados pela crise multiforme,
gue atravessamos atualmente, € menos uma solucdo que o préprio
problema.

Efetivamente, a inteligéncia que s6 sabe separar, fragmenta o complexo do
mundo em pedacgos, fraciona os problemas, unidimensionaliza o multidimensional.
Além disso, atrofia as possibilidades de compreensdo e de reflexdo, eliminando
assim as oportunidades de um julgamento corretivo ou de uma visdo de longo prazo.

Sua insuficiéncia para tratar essa problemética constitui um dos mais graves
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problemas que enfrentamos. De modo que, quanto mais 0os problemas se tornam
multidimensionais, maior a incapacidade de pensar a multimensionalidade; quanto
mais a crise progride, mais progride a incapacidade de pensar a crise; quanto mais
planetarios tornam-se os problemas, mais impensaveis eles se tornam. Uma
inteligéncia incapaz de perceber o contexto e o complexo planetario fica cega,
inconsciente e irresponsavel.

Assim, os desenvolvimentos disciplinares das ciéncias ndo sé trouxeram as
vantagens da divisdo do trabalho, mas também o0s inconvenientes da
superespecializacdo, do confinamento e do despedacamento do saber. Ndo soé
produziram o conhecimento e a elucidacdo, mas também a ignorancia e a cegueira,
dissociando os problemas, em vez de reunir e integrar (MORIN, 2002).

Ha inadequacdo cada vez mais ampla, profunda e grave entre os saberes
separados, fragmentados, compartimentados entre disciplinas e, por outro lado,
realidades ou problemas cada vez mais polidisciplinares, transversais,
multidimensionais, transnacionais, globais, planetarios (MORIN, 2002).

Falta-nos compreender que a nossa lucidez depende da complexidade do
modo como organizamos nossas idéias. Ha, portanto a necessidade de uma visao
complexa, para melhor compreender esse novo contexto organizacional.

Existe complexidade, de fato, quando os componentes que constituem um
todo (como o econdmico, o politico, o socioldgico, o psicolégico) sdo inseparaveis e
existe um tecido interdependente, interativo e inter-retroativo entre as partes e o
todo, o todo e as partes. Ora, os desenvolvimentos proprios de nosso século e de
nossa era planetaria nos confrontam, inevitavelmente e com mais e mais frequéncia,
com os desafios da complexidade, também presente no mundo do trabalho.

Ha necessidade de um pensamento capaz de integrar o local e o especifico
em sua globalidade; de ndo permanecer fechado; que esteja apto a favorecer o
sentido da responsabilidade e da cidadania. Propiciando aos adolescentes que
enfrentardo no  terceiro milénio uma cultura que exigira articular, religar,
contextualizar e, se possivel, globalizar, ou seja, reunir os conhecimentos adquiridos
e recontextualiz-los.

Nessa concepcado de complexidade, h4 necessidade de uma reforma do
pensamento que contenha um enfoque social-chave: formar cidadaos capazes de
enfrentar os problemas de seu tempo. Com isso, tornar possivel frear o

debilitamento da democracia que suscita, em todos os campos da politica, a
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expansao da autoridade dos experts, dos especialistas de toda ordem, que limitam
progressivamente a competéncia dos cidadaos, condenados a aceitacao ignorante
daqueles que sdo considerados conhecedores, mas que de fato praticam uma
compreensao que rompe com a contextualidade e a globalidade dos problemas.

A importancia do didatismo é encorajar o autodidatismo, despertando,
provocando, favorecendo a autonomia do espirito. A missdo desse ensino é
transmitir ndo 0 mero conhecimento, mas uma cultura que permita compreender
nossa condicdo e nos ajude a viver, e que favoreca, ao mesmo tempo, um modo de
pensar aberto e livre (MORIN, 2002).

Uma das bases da Psicologia Cognitiva nos mostra que um saber sé é
pertinente se for capaz de se situar hum contexto. Mesmo o0 conhecimento mais
sofisticado, se estiver totalmente isolado, deixa de ser pertinente.

Muitas de nossas escolas nos ensinam a isolar os objetos (de seu meio
ambiente), a separar as disciplinas (em vez de reconhecer suas correlacdes), a
dissociar os problemas, em vez de reunir e integrar. Obrigam-nos a reduzir o
complexo ao simples, isto é, a separar o que esta ligado; a decompor, e nao
recompor; a eliminar tudo que causa desordens ou contradicbes em noSso
entendimento (MUNHOZ, 2001).

Em tais condicbes, as mentes jovens perdem suas aptiddes naturais para
contextualizar os saberes e integra-los em seus conjuntos. O conhecimento
pertinente € o que € capaz de situar qualquer informacdo em seu contexto e, se
possivel no conjunto em que esta inscrita. As informacdes constituem parcelas
dispersas de saber.

Podemos dizer até que o conhecimento progride ndo tanto por sofisticacao,
formalizacdo e abstracdo, mas principalmente, pela capacidade de contextualizar e
englobar. Essa é uma qualidade fundamental da mente humana, que precisa ser
desenvolvida e néo atrofiada.

Ha necessidade de organizar os conhecimentos e, com isso, evitar sua
acumulacéao estéril. Todo conhecimento constitui, ao mesmo tempo, uma traducéo e
uma reconstrucdo, a partir de sinais, signos, simbolos, sob a forma de
representacoes, idéias, teorias e discursos.

O desenvolvimento da aptiddo para contextualizar tende a produzir a
emergéncia de um pensamento "ecologizante”, no sentido em que situa todo

acontecimento, informacdo ou conhecimento em relacdo de inseparabilidade com
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seu meio ambiente - cultural, social, econémico e politico (CAPRA, 1982).

E na escola, na universidade, na atividade de trabalho, no espaco publico
onde se "pde a prova" a capacidade intelectual das pessoas.

A inteligéncia se define a partir da possibilidade que outorga ao sujeito para
pensar-se, ou seja, para conhecer suas possibilidades e até algo de seus desejos.
Permite entender-se, construir-se, escolher como diferente entre os semelhantes. E
gracas a atividade intelectual que nos reconhecemos semelhantes sem ficarmos

dependentes do outro, isto €, propondo nossa singularidade, nossa diferenca,

fazendo nossas escolhas.

1.2 O PENSAMENTO COMPLEXO E O APRENDER

A reforma do pensamento € uma necessidade democratica fundamental:
formar cidaddos capazes de enfrentar os problemas de sua época € frear o
enfraquecimento democréatico que suscita, em todas as areas da politica, a
expansao da autoridade dos experts, especialistas de toda ordem, que restringe
progressivamente a competéncia dos cidadaos. Estes cidaddos sdo condenados a
aceitacdo ignorante das decisdes daqueles que presumem sabedores, mas cuja
inteligéncia € miope, porque € fracionaria e abstrata.

O desenvolvimento de uma democracia cognitiva s6 € possivel com uma
reorganizacao do saber, e esta pede uma reforma do pensamento que permita nao
apenas isolar para conhecer, mas também ligar o que estd isolado. Assim
renasceriam, de uma nova maneira, as nog¢des pulverizadas pelo esmagamento
disciplinar: o ser humano, a natureza, o0 cosmo, a realidade.

Transformar o pensamento € uma necessidade fundamental. Hoje somos
vitimas de dois tipos de pensamentos fechados: primeiro o pensamento fracionario e
burocratizado da tecnociéncia e, segundo o pensamento voltado para etnia ou a
nacao.

"E preciso substituir um pensamento que isola e separa por um pensamento
que distingue e une". Assim Morin (2002, p.104) defende a incorporacdo dos
problemas cotidianos do curriculo, propiciando a interligacdo dos saberes. Na
aprendizagem criativa € um interjogo constante entre incorporar o real externo a
esquemas ja existentes e modifica-los: assimilacdo e acomodacdo Fernandez
(2001).
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Morin (2002) defende a interligacdo de todos os conhecimentos, combate o
reducionismo instalado em nossa sociedade e valoriza o complexo. A palavra
complexidade de inicio pode assustar, isso porque o0 ser humano tende a se afastar
de tudo o que é, ou parece ser complexo, complicado.

O que Morin propde € uma modificacdo na forma de pensar, pois assim
iremos compreender que a simplificacdo ndo exprime a unidade e a diversidade
presentes no todo. Ao estudarmos um problema necessitamos dissocia-lo para
formulacbes e abstracBes, porém, logo devemos reintegrar para contextualizar e
integra-los em seu conjunto.

Na busca de alternativas, a inteligéncia também tende a desadaptacéo, e
nessa busca do novo, do diferente, nesse hiato entre o que encontra e o que busca,
nutre a possibilidade de criar, através do desejo de conhecer. Ja que a inteligéncia
permite ndo s6 a insercdo na realidade, mas também, a invencdo de outras
realidades possiveis, essa é a desadaptacéo criativa.

Para Fernandez (1991) a inteligéncia ndo se constréi no vazio: ela se nutre da
experiéncia do prazer pela autoria. Por sua vez, nas proprias experiéncias de
aprendizagem, o sujeito vai construindo a autoria de pensamento e o0
reconhecimento de que € capaz de transformar a realidade e si mesmo. Néo é
apenas a aquisicdo de um conteudo de conhecimento (tal como um objeto de
consumo e, menos ainda, o treinamento profissionalizante) que da valor a
aprendizagem. Sua eficacia nasce da acdo de ser construtor de autoria de
pensamento, aquele prazer e aquela alegria que se imprimem no sujeito ao sentir-se
autor de sua aprendizagem.

Esclarecendo o pensamento complexo de Morin, no ambiente de trabalho: um
funcionario de uma fabrica de automéveis é capaz de fazer uma operacao essencial
para o funcionamento de um veiculo, mas nédo chega sozinho ao produto final.
MORIN (2002) ndo condena a especializacdo, mas sim a perda da visao geral, do
todo.

Dentro dessa concepcdo de complexidade proposta por Morin (2002), é
oportuno reforcar a importancia do trabalho de orientacdo vocacional/profissional
comecar na escola. Na maioria das vezes a grade curricular escolar é fragmentada,
ndo propicia uma visdo geral do todo e as disciplinas muitas vezes ndo se
complementam, nem se integram, dificultando a visdo global que favoreca a

aprendizagem contextualizada. Assim, tornam-se desconectadas da realidade, e
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ndo permitem ao jovem compreender e buscar a relagdo entre elas e o cotidiano,
para compreender e tornar-se autor desse conhecimento. Nesse sentido, faz-se
necessario contextualizar para que perceba a relacdo dessas disciplinas com a sua
vida, com seu contexto social. Ndo devemos dividir os saberes, assim como n&o
devemos dividir o sujeito e o técnico, na busca tdo somente das competéncias
profissionais sem conhecer esse sujeito que escolhe.

Somos seres culturais e sociais, s6 podemos ser autbnomos a partir de uma
dependéncia original em relacdo a cultura, em relagdo a uma lingua, em relacdo a
um saber. A autonomia ndo é possivel em termos absolutos, mas em termos
relacionais e relativos. Sendo assim, poderd ir deixando de ser objeto do desejo do
outro para ser sujeito de seu proprio desejo, ou, melhor ainda, para reconhecer-se
Ccomo sujeito desejante.

No horizonte dessa licdo de autonomia esta, em ultima instancia, a defesa da
democracia como o recurso capaz de livrar os individuos ndo s6 da opressdo sobre
as suas liberdades (de escolha e de a¢do), mas também da miséria e do desamparo.
Nesse sentido, ser autbnomo consiste em possuir capacidades de eleger opgdes, a
partir de informacgdes sobre o que se tem que fazer e de como concretizar.

Portanto, ter autonomia nao é so6 ser livre para agir, mas acima de tudo, € ser
capaz de eleger objetivos e crengas, valora-los e sentir-se responsavel por suas
decisbes e por seus atos.

Algumas variaveis podem afetar a autonomia, como o0 grau de compreensao
gue uma pessoa tem de si mesma e de sua cultura, a capacidade psicologica que a
pessoa possui de formular opc¢des para si mesma, e as oportunidades objetivas que
lhe permitam atuar.

Na auséncia de qualquer uma dessas variaveis, ocorrerdo restricoes a
autonomia pessoal, que podem ser causadas por diferentes fatores, que vao desde
regras culturais (exclusdo de minorias de certos papéis), circunstancias econémicas
(desemprego ou pobreza) até sobrecargas de demandas conflitantes.

Ha modalidades de trabalhos suscetiveis de limitar a autonomia do
trabalhador, dando lugar a depresséo, ansiedade e baixa auto-estima. Esses fatores
devem ser considerados quando eleger indistintamente o trabalho como um fator de
auto-sustentacdo e de empowerment individual. Essas pessoas estdo na verdade,
sujeitas a um adicional de ameacas e riscos que tornam mais sofrida sua existéncia

fisica e autbnoma.
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A atividade do pensamento e a necessdaria conexdao com os limites da
realidade, que delimitam o espagco em que pensar torna-se necessario €, a0 mesmo
tempo, possivel. E nesse limite que vai trabalhar o pensar.

A autoria do pensamento é condi¢do para a autonomia da pessoa que, por
sua vez, favorece a autoria de pensar; a medida que alguém se torna autor, podera
conseguir o minimo de autonomia. Assim sendo, 0o pensamento ndo pode ser
autbnomo, definir suas proprias normas, desvinculadas do desejo e da dramatica
inconsciente, j& que o pensar ancora-se no desejar.

E preciso examinar o elo entre a idéia de sujeito e a idéia de liberdade. A
liberdade supbe, ao mesmo tempo, a capacidade cerebral ou intelectual de conceber
e fazer escolhas, e a possibilidade de operar essas escolhas dentro do meio exterior.
E preciso reconhecer que, potencialmente, todo sujeito ndo € apenas ator, mas
autor, capaz de cognicdo/escolha/decisédo. A sociedade ndo esta entregue somente
a determinismos materiais; ela € um mecanismo de confronto/cooperacdo entre
individuos e sujeitos. E preciso conceber o sujeito como aquele que da unidade e
invariancia a uma pluralidade de personagens, de caracteres, de potencialidades.

A informacao é sempre um dado terminado, recortado e recortavel, separavel
da pessoa que o produziu. Em troca, o conhecer € um processo que, embora seja
consciente e transmissivel, principalmente através de conceitos (conhecimentos),
tem suas fronteiras menos definidas. Pode diferenciar-se das pessoas que o0s
produziram, mas mantém uma relacdo possivel ou pelo menos indicativa de seus
autores.

Quando transmitimos um conhecimento, para noés € uma constru¢do, mas
enquanto o transmitimos ele se transforma em um signo, o qual aparece como
informacé&o. A partir dai, o sujeito precisara construir o conhecimento.

Para fazer essa producdo de conhecimento a partir da informacdo que o
ensinante |he da, precisa recorrer ao seu préprio saber que sera o que vai dar
sentido aquela informacdo. A toda essa construgcdo de conhecimento é o que
Fernandez (2001) chama de aprender.

Em proporcdo maior que outras problematicas, a que nos ocupa, exige uma
unidade interdisciplinar em sua abordagem, pois para aprender pdéem-se em jogo
quatro niveis: organico, corporal, intelectual e simbélico (FERNANDEZ, 2001).

Considerados esses aspectos, a Psicopedagogia amplia seu horizonte, ndo é

mais o resultado da aprendizagem, o produto. Mas, o processo de aprendizagem é
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que interessa, € o homem enquanto ser em processo de construcdo do
conhecimento.

A autonomia esta relacionada com a acdo do sujeito. Quanto mais criadora e
divergente em relacdo ao ja instituido for essa ag¢do, maior serd a autonomia do eu
cognoscente, pois age impulsionado por um desejo, numa acdo que organiza e
modifica 0 meio. Essa acdo do sujeito tem como consequiéncia a construcdo de
conhecimento e, por seu carater estruturante, a construcdo do proprio sujeito
cognoscente.

Esse eu é o intermediario entre o desejo e a razdo. Constituidos basicamente
por processos psiquicos secundarios, funciona regido pelo principio da realidade
gque permite perceber a possibilidade ou ndo da satisfagdo do desejo. Por outro lado,
sua funcgdo organizadora implica capacidade de sintese e elaboragcfes simbdlicas.

Em nossa pratica nos grupos de Orientacdo Vocacional/Profissional,
observamos cada vez mais, a necessidade de interpretar os conteudos simbdlicos
trazidos pelos adolescentes, conhecer a realidade em que vivem, para garantir
melhores resultados ao nosso compromisso: fornecer informacdes objetivas sobre o
mercado de trabalho e as profissdes para que cada participante se pense e reflita

nas alternativas de qualificacdo profissional que preencham seus anseios e desejos.
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CAPITULO Il - TRABALHO E EDUCACAO

2.1 AS NECESSIDADES HUMANAS E ORGANIZACIONAIS

As definicbes mais comuns de uma organizacdo que aprende, enfatizam sua
capacidade de adaptacdo as aceleradas mudancas que ocorrem no mundo
atualmente. Entretanto, adaptabilidade constitui apenas um dos passos N0 processo
de aprendizagem. O desejo de aprender vai mais adiante: é criativo e produtivo.

Sem respeitar essas variaveis basicas no trabalho, os individuos nao terdo
condicdes fisicas, cognitivas e emocionais para se desenvolver e lutar pela sua
libertacdo de todas as formas de opressao.

Infelizmente, muitas instituicbes em nossa sociedade valorizam mais 0
controlar do que o aprender, recompensando o desempenho das pessoas em
funcdo da sua obediéncia a padrdoes estabelecidos e n&o por seu desejo de
aprender.

As pessoas em organizacdes voltadas para o processo de aprendizagem
permanente sdo diferentes? Poderdo ser se, em primeiro lugar, conhecem-se e
conhecem a organizacdo em que trabalham: suas competéncias, seus objetivos e
seus projetos. Sentem que ha compatibilidade entre os seus objetivos pessoais e 0s
organizacionais. As pessoas aprendem a trabalhar em equipe, a respeitar a sinergia
do grupo. Mas, ndo precisam ser iguais entre si. A diversidade pode ser positiva
desde que todas aprendam a trabalhar ndo apenas com seus modelos mentais, com
a sua forma de ver o mundo, mas também com outros modelos, com outras formas
de pensar uma situagéo.

A comunicacdo ¢é fundamental em organizacbes voltadas para a
aprendizagem, devendo fluir entre pessoas, areas e niveis, visando a formacao de
diferentes competéncias. Assim, 0s objetivos organizacionais devem ser explicitados
e partilhados por todos. Deve haver congruéncia entre os objetivos individuais e os
organizacionais, para que possa haver comprometimento e sinergia. Por fim, as
organizacdes voltadas para a aprendizagem necessitam que as pessoas € 0S
grupos desenvolvam uma visdo do todo a partir da compreensdo sistémica do

fendmeno organizacional que podera contribuir e facilitar o desenvolvimento de uma
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boa performance profissional.
A partir de nossa experiéncia com avaliagbes de desempenho é possivel
pensar em alguns principios que sdo trabalhados pelas organizacdes, na busca do

desenvolvimento de uma cultura de aprendizagem e de inovagao:

» Pensar sistematicamente
A grande chave do pensamento sistémico é a interdependéncia, ou seja, a
idéia de que o desempenho de um sistema depende da integracdo entre

suas partes componentes;

= Agir estrategicamente
Os estudiosos desse tema afirmam que num ambiente de alta
complexidade, a Unica solucdo para sobreviver é definir uma estratégia.
Isto se aplica as nossas organizagbes, que devem utilizar essas
estratégias como guias de aprendizagem. Sem elas, o processo de

aprendizagem torna-se aleatdrio e ineficaz;

= Cooperar na competicao
Em todo o mundo cresce a importancia das redes e aliancas estratégicas.
E importante enfatizar que o que se transaciona nas redes é conhecimento

e que o resultado esperado é aprendizagem coletiva;

= Usar inteligentemente a informagéo
O excesso de informacfes hoje disponiveis pode gerar nas pessoas
sentimento contraditorio de asfixia pela quantidade e, ao mesmo tempo,
de caréncia de informacdes relevantes. O seu uso inteligente depende de

se pensar sistematicamente, e agir estrategicamente;

» Desenvolver uma cultura voltada para a aprendizagem
Com o uso de praticas de gestdo, as empresas precisam desenvolver
certos valores basicos que fornecam sustentacdo a uma cultura de
aprendizagem. Entre a organizagcdo e o ambiente deve ser estabelecido
uma relacdo pro-ativa, assumindo que o contexto ambiental em que se
insere € administravel. Espera-se que 0 sujeito ndo tenha uma atitude
passiva, fatalista frente aos acontecimentos, mas assuma uma postura
ativa, envolvendo-se num processo constante de aprendizagem e de

autodesenvolvimento. Esses fatores, valorizados afinal por organizagcbes
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cuja orientacdo temporal é voltada para o futuro, com intensa
comunicacao, que assumem a diversidade como um fator fundamental,
um fator que pode gerar conflito, mas que também propicia o desafio e a

riqueza de novas idéias.

Assim, para essas organizagfes, mais importante do que ter grandes
cientistas e especialistas, é ter pessoas que resolvam problemas, trabalhem em
equipes, ou seja, tenham as competéncias inter-relacionais, que possuam
habilidades multidisciplinares e de comunicacao.

Podemos observar que num mundo de crescente complexidade, a
necessidade de ser "um eterno aprendiz" constitui hoje o maior desafio para as
pessoas e para as organizacoes.

N&o é um desafio facil de ser enfrentado, pois exige flexibilidade, inteligéncia,
uma postura de questionamento permanente de premissas, de modos de agir, de
pensar, o0 conviver com o tradicional e o moderno, suas consisténcias e

contradigdes.

2.2 ENSINO MEDIO E TECNOLOGICO

A educacdo € um dos maiores instrumentos de promocado da igualdade de
gue um pais dispbe, mas nem sempre encaminhada com o cuidado e a
responsabilidade que o tema exige. A educacao € melhor para os mais privilegiados
financeira e socialmente.

O modelo de educacédo atual tem negligenciado uma das funcdes que dela se
exige: ensinar o estudante a aprender, orienta-lo em relagdo a vida préatica e a uma
carreira profissional e prepara-lo para o indispensavel exercicio da cidadania e da
democracia. Deve ainda ser capaz de ensinar o jovem a usar as novas tecnologias e
formas de produzir bens, servigos e conhecimentos.

O ensino médio publico no Brasil passa por momento de expansao numeérica,
em resposta tanto as conquistas do ensino fundamental, que gerou um expressivo
aumento da matricula para o ensino meédio, como pelas exigéncias de maior
escolarizacdo para ingresso num mundo de trabalho cada vez mais competitivo.
Aliado a isso, o esfor¢co pela ampliacdo e melhoria crescente do ensino que

repercutirdo na conquista de maiores espagos para a economia brasileira, no ambito
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internacional.

Com a aprovacdo da Lei n® 9.394/96 (Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional), Secéo IV, Art. 36 — 4° que trata da Habilitagdo Profissional, € que tivemos
a preocupacao de orientar os alunos do ensino médio, para o seu futuro profissional.
Ha uma demanda por profissionais com formacdo técnica, identificadas nas
solicitacbes das empresas aos Centros de Formacdo de Educacdo Técnica.
Acrescida ainda da qualidade e quantidade dos cursos ofertados, bem como, a
gratuidade em varias instituicoes.

Nessa atividade de orientagdo vocacional/profissional, acreditamos ser
possivel despertar no estudante a vontade de conhecer as préprias as
caracteristicas pessoais e as proprias habilidades e as potencialidades, no sentido
de facilitar a elaboracdo de um Planejamento de Qualificacdo Profissional, que deve
contemplar seus interesses e seus desejos. Devem ser fornecidas informacdes
sobre as profissbes, atividades e mercado de trabalho, apontando metas e
condi¢bes necessarias para a concretizagdo. Essa é uma das formas de minimizar a
perda de tempo, a utilizacdo inadequada dos poucos recursos financeiros e a
insatisfacdo futura por falta de conhecimento sobre o mercado e sobre a profissao
escolhida.

Observamos que as diversas transformagdes ocorridas no mundo do trabalho
exigem pessoas com espirito empreendedor e polivalente. A escola publica ndo tem
proporcionado isso. Com a aplicagdo do programa de acdo enxergamos uma
oportunidade de apresentar alternativas de trabalho e de renda, que por si s0, a
educacao formal, ndo oferece. Na falta de perspectiva, esses jovens muitas vezes
acabam caindo no mercado informal de trabalho, ou mesmo sendo seduzido e

recrutado pela criminalidade.

2.3 A EXPANSAO DA EDUCACAO PROFISSIONAL

Conforme estabelece a Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394/96, a educacao
profissional esta separada do ciclo de educacao basica. Com essa reestruturacéo, a
educacdo profissional estd mais focada na habilitacdo de fato do aluno para o
exercicio de diversas ocupacdes. Além disso, atendera exclusivamente 0s jovens

gue realmente queiram trabalhar como técnicos.
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Antes dessa reformulacdo, justamente pela qualidade do ensino, essas
escolas técnicas (Escola Técnica Federal, Centro de Tecnologia Estadual “Paula
Souza”, etc), sempre foram procuradas por grande quantidade de jovens que nao
pretendiam ser técnicos, mas sim, preparar-se melhor para o vestibular. Com isso,
ficavam de fora muitos estudantes, em geral mais pobres, que precisavam
verdadeiramente fazer o curso de qualificacdo profissional, para poder, no curto
espaco de tempo, estarem disponiveis no mercado como técnicos de nivel médio.

Ao meu ver essa distorcdo acabou criando no mercado uma demanda
reprimida por técnicos de nivel meédio e, alguns profissionais com curso superior,
principalmente nas areas de tecnologia, acabaram sendo contratados para realizar
atividades de técnicos, causando também nessas pessoas frustragbes por
realizarem trabalhos "menos desafiantes” para os quais estao capacitados.

O macro objetivo €& associar estudo, trabalho e renda, elementos
indispensaveis no processo de inclusdo social. Existe o curso “Pés Ensino Médio”,
formatado para suprir a caréncia de pessoal qualificado, que somente o0 curso
médio formal ndo atende, com o seguinte Slogan: "2 anos, 2 diplomas e uma vida
inteira pela frente".

A expansao impressionante da matricula do ensino médio € explicada por trés
fatores principais: h4 mais estudantes concluindo o ensino fundamental; mais alunos
estdo chegando ao final com menos idade, em condi¢cfes, portanto, de continuar os
estudos; e aumentou a demanda por profissionais com maior escolaridade, até por
exigéncia de um mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), em maio de
2003, mais de 45% dos desempregados em seis regides metropolitanas do pais,
tinham entre 15 e 24 anos.

Ainda: dos 1,8 milhdes de trabalhadores cadastrados no Centro de
Solidariedade ao Trabalhador, mantido com recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT), nada menos que 577 mil tém até 24 anos.

Observamos as analises econdmicas e sociais que dizem que apenas um
crescimento do PIB (Produto Interno Bruto) anual de pelo menos 5% seria capaz de
gerar emprego suficiente para 1,5 milhdo de jovens que chegam a cada ano ao
mercado. Concretamente, 0 que estimula o emprego é o crescimento econémico.

Em todos os paises do mundo o desemprego entre 0s mais jovens é sempre

mais alto do que o entre os demais trabalhadores, de acordo com dados da
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Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT).

Os fundamentos tedricos do saber oferecidos pelo curso de nivel médio
encontram sua aplicabilidade na concretude do curso técnico profissional.

Essa afirmacdo fundamenta os valores da contextualizagao, da flexibilidade e
da interdisciplinaridade. Além disso, visa também proporcionar ao trabalhador uma
formacdo integrada de carater geral e profissionalizante, otimizando seu tempo e
assegurando insercao imediata no mundo do trabalho.

Nos paises em que as taxas de desemprego entre jovens Sao menores
contam com modelos de transicdo do sistema educacional para o de trabalho mais
eficiente. E o caso da Alemanha, do Jap&o, da Austria e da Suécia, onde as
empresas abrem espacos para trabalhadores inexperientes.

Percebemos que aqui no Brasil ainda temos uma transicdo obstruida entre a
formacdo tedrica e a pratica no local de trabalho. Podemos observar essa
discrepancia no crescimento dos centros de educacao corporativa, criados por varias
organizacdes para dar conta dessa demanda. Outra situacao de ajuste refere-se aos
cursos realizados pela Escola Formare, desenvolvidos pela Fundacdo IOCHPE, que

elabora programas especificos para as empresas.

2.4 OS POBRES NOS CURSOS TECNICOS

No artigo, “Ponto de Vista”, da revista Veja de 30 de junho de 2003, o
economista Claudio de Moura Castro, comenta: levantamento feito pela Fundacao
Paula Souza, responsavel hoje por mais de 100 escolas técnicas, mostra que 0s
alunos dos cursos técnicos do Estado de Sdo Paulo sdo muito mais pobres hoje que
em 1995. Desastre?

Quanto mais esfor¢co para melhorar as escolas técnicas, menos eficazes elas
se tornavam em preparar profissionais e, mais elitizada tornava a sua clientela. Isso
porque, os filhos de familias de maior poder aquisitivo acabam buscando uma
educacéo gratuita e de qualidade para melhor prepara-los para os vestibulares mais
competitivos, como é o caso das modalidades da engenharia e outras areas de
tecnologia. Os alunos do curso técnico na grande maioria faziam “"trampolim" do
curso técnico para o superior em areas tecnoldgicas mais concorridas. Assim, de

fato, quanto melhor o curso menos profissionalizava para atender uma demanda por
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profissionais de nivel técnico. Inclusive as pessoas de poder aquisitivo mais baixo,
ndo conseguiam entrar pela presenca macica dos "vestibulandos" de classe alta,
competindo ferozmente pelas poucas vagas.

Com a reforma do ensino técnico, que separou a parte profissional da
académica basica, facilitou a formacdo do técnico, pois somente se inscrevem,
Nesses Cursos as pessoas que estdo efetivamente interessadas na qualificacdo. O
desinteresse das elites pelo lado profissional técnico, abre vagas para os mais
pobres, que antes ndo conseguiam competir, em vestibulinhos com mais de dez
candidatos por vaga (nos casos das Escolas Técnicas Federais, SENAI).

Essa ocorréncia atual é confirmada com os dados recentes da Fundacao
Paula Souza que documentam a troca de perfil dos alunos. Aqueles com renda
familiar de até cinco salarios minimos passaram de 32% para 57%, ou seja,
praticamente dobrou a proporcao de alunos de origem muito modesta, legitimamente
interessados nos cursos profissionalizantes oferecidos. Enquanto os de onze a vinte
salarios minimos cairam de 21% para 8% e a faixa de vinte e um a trinta salarios
passou de 5% para 1%. Além disso, reconhecendo a importancia do ensino técnico
e a necessidade de expandir rapidamente o numero de vagas disponiveis, a
Fundacdo Roberto Marinho e o Centro Paula Souza, lancaram recentemente o
TeleTec - Programa de Formacao Técnica e Qualificacdo Profissional, que aproveita
a metodologia do Telecurso e esta sendo aplicado aos cursos de: técnico em
Administracdo de Empresas, Secretariado e Gestdo de Pequenos Negocios. Além
disso, existe atualmente um leque de mais de 200 cursos superiores, que sem
informacdo realmente € mais dificil escolher uma profissdo. Assim o programa de
acdo de orientacdo vocacional/profissional, evidencia o curso técnico, aproxima a
carreira profissional e passa também a ser uma forma de conhecer os

desdobramentos de atuacao da profisséo.

2.5 COMPETENCIAS E HABILIDADES QUE FAVORECEM O INGRESSO NO
MERCADO DE TRABALHO

Apoiando-nos no recente relatério da UNESCO da Comission Internationale
Sur L'education pour le vingt et Uniéme Siécle (Comisséo Internacional sobre a
Educacdo para o vigésimo primeiro século) no qual Jacques Delors, ressalta a

necessidade de um ensino voltado para as praticas e vivéncias de sentido
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existencial, social, produtivo e cognitivo. Tomando como base os pilares da
educacdo em seu Relatério Jacques Delors, aponta as quatro competéncias

fundamentais:

1. Competéncia Pessoal (Aprender a ser)
Que consiste na capacidade da pessoa relacionar-se de forma construtiva

consigo mesma.

2. Competéncia Relacional (Aprender a conviver)
E a capacidade da pessoa desenvolver relacdes interpessoais e sociais de

gualidade, com base em valores positivos.

3. Competéncia Produtiva (Aprender a fazer)
E o desenvolvimento de habilidades que incluem e ultrapassam a capacidade
de fazer alguma coisa. Trata-se de habilidades vitais: basicas, especificas e

de gestao.

4. Competéncia Cognitiva (Aprender a conhecer)
Esta competéncia estd relacionada com o que se tem chamado de
“metacognicdo”, que resulta nas condutas inerentes ao processo de ensino
aprendizagem.
Aprender o aprender: (Autodidatismo)
Aprender o ensinar: (didatismo)

Conhecer o conhecer: (construtivismo).

O conjunto dessas competéncias que constituem os quatro pilares da
Educacéao é sintonizado com a formacéo integral do educando, porque visa prepara-

lo como pessoa, cidadéao e profissional, com base nessas habilidades:
e Conhecimentos

Para compreender a si mesmo e ao mundo de que é parte, para conviver
com seus semelhantes, para produzir os bens e servicos necessarios a
vida, para participar das decisdes que dizem respeito ao bem comum,
para expressar-se das mais diversas formas e para continuar aprendendo,
toda pessoa precisa ter acesso a um conjunto de conhecimentos basicos e

imprescindiveis, que variam conforme cada época e cada cultura.
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e Valores
Ndo basta que as pessoas tenham oportunidades. E preciso que elas
saibam tomar decisdes. Cada um de noés é o resultado das oportunidades
gue teve e das decisdes que tomou ao longo da vida. As coisas existem,
os valores valem, ou seja, os valores pesam no momento em que O ser
humano tem de decidir. Por isso, é fundamental uma educacdo que
propicie ao educando vivenciar, identificar e incorporar valores

estruturantes em sua formacao.

e Atitudes
As atitudes sdo fontes de atos. Nossos atos frente a esta ou aquela
circunstancia decorrem de nossa atitude basica diante da vida, ou seja, do
Nnosso posicionamento (visdo + significacdo) diante de n6s mesmos e do

mundo natural e humano do qual somos parte.

e Habilidades
As habilidades, durante muito tempo, foram confundidas com
manualidades (trabalhos manuais). Hoje, este reducionismo tornou-se
inaceitavel e, quando falamos de habilidades, estamos nos referindo aos
requisitos basicos para se viver e trabalhar numa sociedade moderna, ou
seja, estamos falando das habilidades basicas, especificas e de gestéo.
Com isso estariam sendo criadas as condi¢bes do aprender a ser e do
aprender a viver em sociedade. Ha4 assim uma inter-relacdo entre os
guatro pilares e, contando com a visdo de complexidade que pode
favorecer a harmonia entre a vida individual e social, bem como integrar
conhecimentos que O jovem possui, que muitas vezes encontram-se
fragmentados. O aprender é um processo de permanente atribuicdo de

sentido, como antidoto a desorientacéo e perda de significado.

Aprendendo a conhecer implica na valorizacdo dos diferentes saberes, dos
diferentes individuos: significa, antes de tudo, o treino dos métodos que podem
ajudar a distinguir o que é real do que ¢€ ilusério e a ter acesso inteligente e critico ao
conhecimento conquistado em nossos tempos, contrapondo a qualidade a
guantidade. Por qualidade entende-se aqui, o desenvolvimento de habilidades
permanentes de questionamento com relacdo ao que resiste aos fatos, as imagens,

as representacdes e as formalizacdes. Portanto aprender a conhecer significa ser
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capaz de estabelecer pontes entre as diferentes disciplinas e entre essas disciplinas
e os significados em novas habilidades.

A visdo de complexidade para o trabalho sera um complemento
indispensavel para a abordagem disciplinar, porque significa a emergéncia de seres
continuamente conectados, capazes de adaptarem-se as exigéncias cambiantes da
vida profissional e, dotados de uma flexibilidade permanente, sempre orientada na
direcdo da atualizacdo de suas potencialidades, bem como, a possibilidade de
integra-los a conhecimentos anteriores que possibilitem pensar realidades mais
proximas e mais distantes, relacionadas a projetos. Nesse caso 0O sujeito se
qguestiona e relaciona os meios utilizados com os resultados obtidos, para poder
estabilizar conhecimentos e procedimentos em processos.

Aprendendo a fazer, significa trazer a luz potencialidades criativas. No mundo
tumultuado da atualidade, assolado pelas fantasticas mudancas tecnolégicas, de um
lado, e pela falta de emprego, de outro, ha necessidade de conhecer as profissdes e
desenvolver as competéncias criativas e cooperativas. Com isso se propiciaria a
criacao de condicdes para o aprender a ser e para aprender a viver em sociedade.

O saber compartilhado requer um trabalho organizado e sistematizado com a
linguagem, como capacidade humana de articular os significados.

Questao relevante, pois se o conhecimento é a construgdo que os homens
fazem como decorréncia de relagcdes contextualizadas e concretas de vida, acerca
de si e do outro, diante da complexidade do mundo vivido hoje, as ciéncias em geral,
principalmente as ciéncias humanas e sociais em particular, obrigam-se a organizar
um conhecimento que abarque pensar o0 homem em sua vivéncia; considerando a
contradicdo em que o coloca frente a inUmeros desafios que ameagcam sua propria
possibilidade de compreensao e de auto-sustentacdo no mundo.

Os varios niveis de dificuldade a serem superados podem ser resumidos a
disposicdo de continuar se posicionando frente a realidade, promovendo a
integracado e a articulagédo dos diferentes conhecimentos disponiveis sobre o ensinar
e 0 aprender.

Podemos considerar essa premissa como uma forma mais contextual e agil
de se relacionar com o conhecimento, inclusive com a tecnologia disponivel que

propicia o acesso a ele.
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2.6 FORMACAO E COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

Segundo o Diretor-Geral do SENAI Nacional, José Manuel Aguiar Martins, a
certificacdo profissional passa a ser mais um instrumento de valorizagdo das
competéncias, representada pela capacidade de mobilizar conhecimentos,
habilidades, valores e emocdes - adquiridas na escola, no trabalho ou por quaisquer

meios criativamente, adotados pelos préprios individuos.

Trata-se de uma nova postura pessoal de continuar a educar-se e de
aprender permanentemente, pois novos conhecimentos sdo continuamente
requeridos pelo mercado de trabalho e pela sociedade. A certificacdo
profissional deve ser vista como uma nova porta que se abre para o
reconhecimento e a valorizacdo do aprendizado continuo e do constante
aprimoramento do trabalhador e do cidaddo (MARTINS, In Revista SENAI
Brasil — jan/fev.2003).

As metodologias de Formacéao e Certificacdo Baseada em Competéncias tém
a funcéo de oferecer os subsidios necessérios para técnicos e docentes atualizarem
os curriculos do SENAI, desenvolvendo uma préatica pedagdgica voltada para uma
aprendizagem que desenvolva competéncias genéricas no aluno, necessarias para
a atuacao do profissional em um contexto de trabalho.

As metodologias atendem ao que preconiza a nova Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo (LDB) 9.394/96, no que se refere a avaliacdo e ao reconhecimento de
experiéncias profissionais adquiridas ao longo da vida dos trabalhadores. A
certificacdo profissional possibilitara, por exemplo, que qualquer pessoa obtenha o
certificado em sua éarea, mediante a comprovacdo de seus conhecimentos na
ocupacao.

Perrenoud (2000), define competéncia como sendo a faculdade de mobilizar
um conjunto de recursos cognitivos, saberes, capacidades, informacdes etc, para
solucionar situacdes. “Uma competéncia € mais do que um conhecimento, ela é
como um saber que se traduz na tomada de decisGes, na capacidade de avaliar,
julgar e decidir". Assim, esse saber interagindo com o fazer garantira a
competéncia.

Algumas competéncias valorizadas no sujeito:

e Autoconhecimento e autoconfianca;

e Estabelecer seu proprio balanco de competéncias - "O que se é e 0 que

gostaria de ser";

e Tracar um projeto pessoal de formacao continua;
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e Negociar/priorizar as agoes;

e Ter boa cultura;

e Dominar o idioma portugués;

e Ser fluente em um segundo idioma,;

e Lidar bem com a tecnologia;

e Resolver bem sua posi¢cédo no binbmio generalista/especialista;

e Ter foco em sua carreira profissional;

e Ser persistente e paciente;

e Saber trabalhar em equipe;

e Trabalhar com o que gosta de fazer;

e Terresisténcia a frustracao;

e Observar sua intuicao;

e Ter e manter bons relacionamentos;

e Ter espirito empreendedor;

e Ter habilidade para conseguir e se manter no emprego;

e Entender o ritual de transicéo: de estudante para profissional e de escola

para mercado de trabalho. (Instituto Via de Acesso)

Organizar e dirigir situacfes de aprendizagem, administrar a progressdo das
aprendizagens, conceber e fazer evoluir dispositivos de diferenciacéo.

Uma vez construida nenhuma competéncia permanece adquirida por simples
inércia, deve ser no minimo conservada. Todas essas competéncias conservam-se
gracas a um exercicio constante. Certamente, apds um periodo sem pratica, como
natacdo e andar de bicicleta, elas ndo estardo assim "tdo disponiveis".

Dai a necessidade de atualizagdo continua, buscando novas abordagens e
novos paradigmas. Isso demonstra que 0s recursos cognitivos mobilizados pelas
competéncias devem ser atualizados, adaptados a condi¢cdes de trabalho em
evolucdo, portanto devem ser contextualizados.

Uma competéncia individual é descrita como habitos de trabalhos
mensuraveis e habilidades pessoais utilizadas para alcancar um objetivo de trabalho.
Por exemplo: traco de personalidade, lideranca, criatividade ou habilidade de
apresentacdo, dentre outras, podem ser expandidas para definicbes de
competéncia. Essas sdo competéncias observaveis, o individuo que se conhece

melhor tem condi¢cdes de reconhecer suas habilidades e, consequientemente, ter
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atitudes mais adequadas as varias situacfes apresentadas.

As competéncias técnicas e comportamentais tornam-se ferramentas para a
direcdo e a mudanca. Porém, uma competéncia que supde uma nova aprendizagem
ndo esta disponivel para dar conta das situacfes presentes. Ela ndo passa de uma
possibilidade de competéncia (GREEN, 2000).

Pressupostos para aprendizagem organizacional

e Conhecimento

Adquirido na educacédo formal, no treinamento para o trabalho e na
experiéncia profissional acumulada,;

e Capacidade

Aqui definidas como funcdes mentais que se desenvolvem e se
manifestam nas experiéncias vividas: inteligéncia, orientacdo espacial e
tempo de reacdo. Essas capacidades sao geralmente mensuradas por
testes psicométricos, que fornecem estimativas do grau que a pessoa
possui de uma capacidade especifica, necessaria para realizar uma tarefa;
e Habilidade
Sdo aptiddes adquiridas no ambiente educacional, no ambiente

profissional ou de maneira informal;

e Atitudes
Consiste na integracdo do conhecimento e habilidades para se realizar
bem um trabalho. Essa categoria inclui habilidade de desempenho,
atitudes, postura, personalidade e outras caracteristicas pessoais

necessarias, tais como: iniciativa, criatividade, etc.

Apoiamo-nos nesses autores para elaborarmos um programa de acdo para
Orientagdo Vocacional/Profissional para adolescentes de Escola Publica.
Acreditando poder sensibilizar esses jovens a identificar suas habilidades e
desenvolver um planejamento de qualificacédo profissional que Ihe possibilite realizar

trabalho e obter renda.
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CAPITULO Il - ADOLESCENTE E A ESCOLHA PROFISSIONAL

3.1 A CULTURA E O DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL

A obra de Vygotsky tem particular importancia na medida em que, como
afirmam Cole & Scribner (1984, p.7) “ele foi o primeiro psicélogo moderno a sugerir
0S mecanismos pelos quais a cultura torna-se parte da natureza de cada pessoa’.

Um dos pontos centrais de sua teoria € que as funcdes psicoldgicas
superiores sdo de origem sécio-cultural e emergem de processos psicologicos
elementares, de origem biolégica (estruturas organicas). Ou seja, segundo ele, a
complexidade da estrutura humana deriva do processo de desenvolvimento
profundamente enraizado nas relacdes entre historia individual e social
(VYGOTSKY, 1984).

No inicio do século XIX existia de um lado um grupo que, baseado em
pressupostos da filosofia empirista, enxergava a Psicologia como ciéncia natural que
devia se deter na descricdo das formas exteriores de comportamento, entendidas
como habilidades mecanicamente constituidas. Esse grupo limitava-se a analise dos
processos mais elementares e ignorava os fendmenos complexos da atividade
consciente, especificamente humana.

Ja o outro grupo, inspirado nos principios da filosofia idealista, entendia a
Psicologia como ciéncia mental, acreditando que a vida psiquica humana nao
poderia ser objeto de estudo da ciéncia objetiva, ja que era manifestagdo do espirito.
Este grupo n&o ignorava as fun¢des mais complexas do ser humano, mas se detinha
na descricdo subjetiva de tais fendbmenos.

Partindo do pressuposto da necessidade de estudar o comportamento
humano enquanto fenémeno histérico e socialmente determinado, Vygotsky e seus
seguidores se dedicavam principalmente a constru¢do de estudos que pudessem
atestar a idéia de que o pensamento € culturalmente mediado, sendo que a
linguagem € o meio principal desta mediacéo.

Todo conhecimento objetivo comporta um conhecimento subjetivo, uma
mente que filtra e traduz as mensagens do mundo exterior. O desenvolvimento da

ciéncia ndo se efetua por acumulacdo dos conhecimentos, mas por transformacao
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dos principios que se organizam. A ciéncia ndo se limita a crescer, mas em
transformar-se.

A sociedade, entendida como um todo, também se encontra presente em
Nosso proprio interior, porque somos portadores de sua linguagem e de sua cultura.
A cultura €, portanto, parte constitutiva da condicdo humana, ja que sua
caracteristica psicolégica se d4 com a internalizagdo dos modos historicamente
determinados e culturalmente organizados de operar com informacgoes.
Um dos conceitos de Vygotsky se refere a base biolégica do funcionamento
psicolégico: o cérebro, produto de uma longa evolucdo, € o substrato material da
atividade psiquica que cada membro da espécie traz consigo ao nascer. No entanto,
esta base material ndo significa um sistema imutavel e fixo. O cérebro € entendido
como um "sistema aberto, de grande plasticidade, cuja estrutura e modos de
funcionamento sdo moldados ao longo da histéria da espécie e do desenvolvimento
do individuo” (VYGOTSKY, 1995, p. 42).

Outro ponto diz respeito a caracteristica mediagdo presente em toda atividade
humana. S&o os instrumentos técnicos e 0s sistemas de signos, construidos
historicamente, que fazem a mediacdo dos seres humanos entre si e deles com o
mundo. A linguagem € um signo mediador por exceléncia, pois ela carrega em si 0s
conceitos generalizados e elaborados pela cultura humana. Desta forma,
entendemos que a relagdo do homem com o mundo, ndo é uma relacéo direta, pois
€ mediada por meios, que se constituem nas "ferramentas”. Isto € exclusivo da
espécie humana.

O pressuposto da mediacdo é fundamental na perspectiva sdcio-historico,
justamente porque € por meio dos instrumentos e signos que 0s processos de
funcionamento psicolégico sdo fornecidos pela cultura. E por isso que Vygotsky
confere a linguagem um papel de destaque no processo de pensamento.

Uma das teses abordada por Vygotsky, diz que a analise psicolégica deve ser
capaz de conservar as caracteristicas béasicas dos processos psicoldgicos,
exclusivamente humanos. Este principio esta baseado na idéia de que 0s processos
psicolégicos complexos se diferenciam dos mecanismos mais elementares e nao
podem, portanto, ser reduzidos a cadeia de reflexos. Estes modos de funcionamento
psicolégicos mais sofisticados, que se desenvolvem num processo histérico, podem
ser explicados e descritos. Assim, ao abordar a consciéncia humana como produto

da historia social, aponta na direcdo da necessidade do estudo das mudancas que
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ocorrem no desenvolvimento mental a partir do social.

A maior parte dos atos humanos ndo se baseia exclusivamente em
inclinagdes biologicas.

Sao inumeros os exemplos que ilustram a independéncia do comportamento
do ser humano em relacdo aos motivos biolégicos: devido a convicgdes politicas ou
religiosas, o homem € capaz, de jejuar, fazer sacrificios, se auto-flagelar e até
morrer, ou seja, mantém o controle intencional de seu comportamento, para nao se
sujeitar a elas. Existem situacdes que reprime e até contraria suas necessidades
puramente biologicas.

O homem néo vive somente no mundo das impressdes imediatas (como 0s
animais), mas também no universo dos conceitos abstratos, ja que dispde, ndo s6
de um conhecimento sensorial, mas também de um conhecimento racional. Possui a
capacidade de penetrar mais profundamente na esséncia das coisas do que lhe
permitem os o6rgdos dos sentidos; o desenvolvimento do psiquismo animal é
determinado pelas leis da evolucao biolégica e do ser humano esta submetido as
leis do desenvolvimento socio-histérico (VYGOTSKY, 2003).

As caracteristicas do funcionamento psicolégico tipicamente humano néo séo
transmitidas por hereditariedade. Nao estdo presentes desde o nascimento do
individuo, nem sé@o adquiridas passivamente gracas a pressdo do ambiente externo.
Elas sdo construidas ao longo da vida do individuo, através de um processo de
interacdo do homem e seu meio fisico e social, que possibilita a apropriacdo da
cultura elaborada pelas gera¢cdes precedentes, ao longo de milénios. (VYGOTSKY,
2003). Assim, Vygotsky afirma que as origens das atividades psicolégicas mais
sofisticadas devem ser procuradas nas relacdes sociais do individuo com o meio
externo. Entende que o ser humano ndo s6 € um produto de seu contexto social,
mas também um agente ativo na criagdo deste contexto.

Vygotsky examinou a origem do complexo psiquismo humano nas condi¢cdes
sociais de vida historicamente formadas, que, segundo ele, estédo relacionadas ao
trabalho social, emprego de instrumentos e surgimento da linguagem.

Entender o ser humano interagindo com o seu meio, no mundo em que vive,
em suas inter-relacdes, bem como observar as instancias: bioldgica, psicologica e
social, inerentes a sua esséncia, seria 0 primeiro passo para o entendimento do
individuo em seu “contexto”, ou seja, no seu meio, captando suas inter-relacdes.

Estas sdo "ferramentas" que foram construidas e aperfeicoadas pela humanidade ao
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longo de sua histéria e fazem a mediacao entre o homem e o mundo. Por meio delas
o homem n&do sé domina o meio ambiente como o seu proprio comportamento. E por
essa razdo que Vygotsky procura compreender a evolugdo da cultura humana
(aspectos sociogenético), o processo de desenvolvimento individual (aspectos
ontogenético) e se detém especialmente, no estudo do desenvolvimento infantil,
periodo em que estas "ferramentas" sdo aprendidas, ou seja, € nesse periodo que

acontece o surgimento do uso de instrumentos e da fala humana.

3.2 O SER E O MEIO AMBIENTE: UNIDADE NECESSARIA

Na abordagem Vygotskyana, organismo e meio exercem influéncia reciproca,
o0 bioldgico e o social ndo estao dissociados 0 que ocorre ndo é uma somatoria entre
fatores inatos e adquiridos e sim, uma interacdo dialética que se da, desde o
nascimento, entre o ser humano e o meio social e cultural em que o individuo se
insere.

Assim, Bateson (1985), baseando-se no pensamento sistémico, partilha
dessa idéia, quando afirma que para compreender o psiguismo humano, deve-se
estudar o homem e seu ambiente como uma interacdo necessaria.

O desenvolvimento esta intimamente relacionado ao contexto sociocultural
em que a pessoa se insere e se processa de forma dinamica, através de rupturas e
desequilibrios provocados de continuas reorganizacdes por parte do individuo.

Essa estrutura humana complexa é o produto de um processo de
desenvolvimento profundamente enraizado nas ligacdes entre historia individual e
historia social.

Vygotsky também discorda da visdo meramente ambientalista, pois para ele,
o individuo ndo é resultado de um determinismo cultural, ou seja, ndo € um
receptaculo vazio, um ser passivo, que s6 reage as pressdes do meio, e sim um
sujeito que realiza uma atividade organizadora na sua interagdo com o mundo,
capaz inclusive de renovar a propria cultura. Parte do pressuposto de que as
caracteristicas de cada individuo vao sendo formadas a partir da constante interacao
com o0 meio, entendido como mundo fisico e social, que inclui as dimensdes
interpessoal e cultural.

As caracteristicas individuais, modo de agir, de pensar, de sentir, valores,
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conhecimentos, visdo de mundo etc. dependem da interacdo do ser humano com o
meio fisico e social. Vygotsky chama a atencdo para a acdo reciproca existente
entre 0 organismo e 0 meio e atribui especial importancia ao fator humano presente
no ambiente.

Nesse processo, o individuo, ao mesmo tempo internaliza as formas culturais,
se transforma e intervém em seu meio. E, portanto na relacdo dialética com o mundo
que o sujeito se constitui e se liberta. E um ser em construgao.

O desenvolvimento esta intimamente relacionado ao contexto sociocultural
em que a pessoa se insere e se processa de forma dinamica, por meio de rupturas e
desequilibrios provocados pelas continuas reorganizacdes do individuo.

Essa estrutura humana complexa é o produto de um processo de
desenvolvimento profundamente enraizado nas ligacdes entre historia individual e
historia social.

Para Munhoz (2001), o nivel de equilibrio emocional/intelectual cria padrdes
de reacdo proprios de cada um, desenvolve-se em contato com o ambiente, em
diferentes formas de interacdo, possibilitando, ou ndo, ao sujeito atingir a liberdade
para escolher, a responsabilidade para assumir e a autonomia para decidir.

Na perspectiva Vygotskyana, o desenvolvimento das funcdes intelectuais
especificamente humanas € mediado socialmente pelos signos e pelo outro.

O que parece fundamental nessa interpretacdo da formacéo do sujeito é que
o movimento de individualizacdo se da a partir das experiéncias propiciadas pela
cultura. Portanto, o desenvolvimento envolve processos que se constituem
mutuamente, de imerséo na cultura e emergéncia da individualidade.

Nessa perspectiva, € o0 aprendizado que possibilita o processo de
desenvolvimento. Desse ponto de vista, 0 aprendizado é o aspecto necessario e
universal, uma espécie de garantia do desenvolvimento das caracteristicas
especificamente humanas e culturalmente organizadas. As relagbes entre
desenvolvimento e aprendizagem ocupam lugar de destaque na obra de Vygotsky.

No entanto, se 0 meio ambiente ndo desafiar, exigir e estimular o intelecto do
adolescente, esse processo podera se atrasar ou mesmo ndo se completar, ou seja,
poderd ndo chegar a conquistar estagios mais elevados de raciocinio. Isto significa
que o pensamento conceitual € uma conquista que depende ndo somente do
esforco individual, mas principalmente do contexto em que o individuo se insere, que

define, alids, seu "ponto de chegada".
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Somente a possibilidade de apropriar-se (fazer proprios os conhecimentos)
constréi o saber. Incorporar os conhecimentos, fazer o processo de mediacdo dos
mesmos. O saber permite apropriar-se dos conhecimentos e o aprender os supde.
Sintetizando esse processo de desenvolvimento que tem carater mais de revolucao
que de evolucdo, o sujeito se faz como ser diferenciado do outro: singular, mas
constituido socialmente e, por isso mesmo, numa composicao individual, Unica.

Percebemos claramente isso, pelo vigor que os adolescentes em processo de
escolha profissional discutem, evidenciando que o sujeito do conhecimento ndo tem
um comportamento contemplativo diante da realidade. Pelo contrario, sao
constantemente estimulados pelo mundo externo e como consequéncia internalizam,
de modo ativo, o conhecimento (conceitos, valores, significados) que foi construido
pelos homens ao longo da historia.

Dessa forma, busca construir uma relacado saudavel com o conhecimento, de
modo a facilitar a sua construcdo e evitar que ocorram obstaculos para esse
processo do aprender: construcdo do conhecimento e construgcdo de si mesmo,
COmo sujeito criativo e pensante.

Assim, como consequéncia, ampliar a acdo nesse espaco que ele habita ao

se identificar com a construcdo do seu conhecimento, a fazer suas escolhas.

3.3 LINGUAGEM COMO MEDIACAO SIMBOLICA

A interacdo do ser humano com seu meio é mediada pela linguagem.

Compreender a questdo da mediacdo, que caracteriza a relagdo do homem
com o mundo e com os outros homens, é de fundamental importancia, justamente
porque € através deste processo que as fungdes psicolégicas superiores,
especificamente humanas, se desenvolvem.

Vygotsky distingue dois elementos basicos responsaveis por essa mediacao:
o instrumento, que tem a funcéo de regular as acdes sobre os objetos. E 0 signo,
que regula as agdes sobre o psiquismo das pessoas.

O signo pode ser considerado aquilo (objeto, forma, fenémeno, gesto, figura
ou som) que representa algo diferente de si mesmo. Ou seja, substitui e expressa
eventos, idéias, situacdes e objetos como auxilio da memdria e da atencdo humana.

Como por exemplo, no cédigo de transito, a cor vermelha € o signo que indica a
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necessidade de parar, assim como a palavra copo é 0 signo que representa o
utensilio para beber liquido.

Partindo destes principios Vygotsky procura analisar a funcdo mediadora
presente nos instrumentos elaborados para a realizagdo da atividade humana. O
instrumento € provocador de mudancas externas, pois amplia a possibilidade de
intervencdo na natureza (na caca, por exemplo, o uso da flecha permite o alcance
de um animal distante ou, para cortar uma arvore, a utilizagdo de um objeto cortante
€ mais eficiente do que as maos).

Vygotsky compara a criacdo e a utilizacado de instrumentos como auxilio nas
acOes concretas e 0s signos, que ele chama de "instrumentos psicoldgicos”, que tém
a funcéo de auxiliar o homem nas suas atividades psiquicas, portanto, internas ao
individuo.

Invengdo e o uso de signos auxiliares para solucionar um dado problema
psicoldgico (lembrar, comparar coisas, relatar, escolher etc.) é analoga ao
uso de instrumentos, s6 que agora no campo psicoldgico. O signo age como
um instrumento da atividade psicolégica de maneira analoga ao papel de
um instrumento no trabalho (VYGOTSKY, 1984, p. 59-60).

Vygotsky (1987) dedica especial atencdo a questdo da linguagem, entendida
como um sistema simbdélico fundamental em todos os grupos humanos, elaborado
no curso da histdria social, que organiza 0s signos em estruturas complexas e
desempenha um papel imprescindivel na formacédo das caracteristicas psicologicas
humanas. Através da linguagem é possivel designar os objetos do mundo exterior,
como por exemplo, a palavra faca que designa um utensilio usado na alimentacao;
acOes como cortar, andar, ferver; qualidades dos objetos, como flexivel, aspero e, as
que se referem as relagdes entre os objetos, tais como abaixo, acima, proximo.

O surgimento da linguagem imprime trés mudancas essenciais N0s processos
psiquicos do homem.

A primeira se relaciona ao fato de que a linguagem permite lidar com os
objetos do mundo exterior mesmo quando eles estdo ausentes. Por exemplo, a
frase: "O vaso caiu" permite a compreensdao do evento mesmo sem té-lo
presenciado, pois operamos com esta informacao internamente.

A segunda se refere ao processo de abstracdo e generalizacdo que a
linguagem possibilita, isto é, através da linguagem é possivel analisar, abstrair e
generalizar as caracteristicas dos objetos, eventos, situacdes presentes na
realidade. Como por exemplo, a palavra arvore, independente de seu tamanho, se é
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frutifera ou ndo etc. Nesse caso, a palavra generaliza o objeto e 0 inclui numa
determinada categoria. Desse modo, a linguagem ndo somente designa o0s
elementos presentes na realidade, mas também fornece conceitos e modos de
ordenar o real em categorias conceituais.

A terceira esta associada a funcdo de comunicagdo entre os homens que
garante, como consequéncia, a preservacdo, transmissdo e assimilacdo de
informacgdes e experiéncias acumuladas pela humanidade ao longo da histéria.

A linguagem € um sistema de signos que favorece o intercambio social entre
individuos que compartilham desse sistema de representacdo da realidade.

Desse modo, os sistemas simbolicos (entendidos como sistemas de
representacdo da realidade), especialmente a linguagem, funciona como elementos
mediadores que permitem a comunicacao entre os individuos, o estabelecimento de
significados compartilhados por determinado grupo -cultural, a percepcdo e
interpretacdo dos objetos, eventos e situacdes do mundo circundante. E por essa
razdo que Vygotsky afirma que os processos de funcionamento mental do homem
séo fornecidos pela cultura, através da mediacédo simbdlica.

A patrtir da insercéo do individuo num dado contexto cultural, de sua interacao
com membros de seu grupo e de sua participacdo em praticas sociais historicamente
construidas, o individuo incorpora ativamente as formas de comportamentos ja
consolidadas nas experiéncias humanas.

Nessa dissertacdo nos apoiamos na linguagem por apresentar um carater
individual e por se caracterizar como a nossa criacao dentro dos limites da lingua,
como expressao simbolica da imagem mental, traduzindo a realidade de cada um e
facilitando a nossa interpretacéo, que possibilitou nosso trabalho de orientacéo.

Pensar o individuo no contexto da escolha €& extremamente complexo,
segundo Munhoz (2001), porque lida com o proprio desenvolvimento da identidade
dos individuos como pessoas, com a aquisicdo dos padrdes interacionais, afetivos e
comunicacionais, bem como com crengas, valores e mitos implicitos nas
expectativas e significados das escolhas.

Todos esses aspectos constroem-se em interacdo muatua e constante entre o
individuo, sua familia, a escola e o meio sociocultural, no transcurso das fases
evolutivas do ciclo da vida individual e familiar que refletem as transformacdes de
valores e crencas da cultura em constante mudanca.

E importante reforcar que a cultura, entretanto, ndo é pensada por Vygotsky
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como um sistema pronto ao qual o individuo se submete, mas como uma espécie
de "palco de negociacfes"”, em que os individuos estdo num constante movimento

de recriacao e re-interpretacao de informacdes, conceitos e significados.

3.4 A APRENDIZAGEM E A AUTONOMIA DA ESCOLHA

E na familia, principal nicleo de papel formador, que a crianca aprende n&o
apenas como se comportar, mas também a falar, a conhecer seu lugar no mundo,
tomando ai a nog&o basica de confianga.

O segundo nucleo é a escola que, além de ser o principal espaco de
socializacdo, € também a primeira oportunidade de testar e resignificar as injuncdes
provenientes da familia. E, portanto, uma instancia também definitiva na formagéo
do auto-conceito. A forma como o individuo se desenvolveu ir4 determinar muitas
das crencas sobre si e sobre o mundo.

Consideradas essas variaveis, aprender é um processo que pressupde por
em acgdo diferentes sistemas que intervém em todo sujeito: a rede de relagbes e
codigos culturais e de linguagem que tem lugar em cada ser humano. A
aprendizagem, afinal, € responsavel pela insercdo do sujeito no mundo da cultura.

A educabilidade de processos cognitivos pressupfe uma educacao integral,
isto €, que ndo apenas tenha como objetivo o desenvolvimento intelectual, mas que
esse esteja em comunhdo com o contato do individuo consigo mesmo, com seus
sentimentos, sensacdes, auto-percepcdes e experiéncias.

O individuo, em qualquer sociedade, recalca a conscientizacdo dos
sentimentos e fantasias que sao incompativeis com os padrées de pensamento de
sua sociedade. A forca que efetua esse recalque € o medo de ficar isolado e de se
tornar um paria por ter pensamentos e sentimentos ndo compartilhados.

A compreensao do inconsciente do individuo pressupde e carece da analise
critica de sua sociedade. Quer se estude a sociedade ou os individuos, sempre se
esta lidando com seres humanos e isso quer dizer que se lida com suas motivacdes
inconscientes; ndo se pode separar o homem como individuo do participante social.

Atualmente ndo basta mais que o trabalhador saiba "fazer". E preciso também
"conhecer" e, acima de tudo, "saber aprender'. Esse novo perfil responde a
requisitos da propria inovacdo tecnolégica e organizacional, tais como

relacionamento interpessoal, criatividade, pro-atividade, flexibilidade, etc. A extensao
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do perfil profissional, entendido como valorizacdo das ditas habilidades e
competéncias, ndo €, contudo, apenas uma questdo de desempenho técnico.
Contempla-se também uma dimensao de ética e cidadania, agces como trabalhos
voluntarios, consciéncia ambiental, saber ler e interpretar a realidade, expressar-se
verbalmente e por escrito com clareza e objetividade, bem como saber lidar com
conceitos cientificos e matematicos abstratos e trabalhar em equipes para a solucao
de problemas, sédo alguns dos requisitos definidos como competéncias profissionais
que complementam a boa performance individual e organizacional. Se o mercado
exige empresas competitivas, essas organizacfes estdo inseridas em uma
sociedade que também vém exigindo cidaddos competentes nessas questbes, para
enfrentar com criatividade e agilidade os desafios impostos pelo mercado cada vez
mais competitivo, que estéo ocorrendo de forma cada vez mais veloz e complexa
no mundo do trabalho.

Portanto, o "saber aprender”, configura-se numa estratégia e diferencial do
conhecimento, cada vez mais global e sistémico, levando o individuo a reconhecer
a priori suas necessidades e desejos, que eventualmente possam facilitar a sua
escolha profissional.

Em Freire (1979), uma das premissas para que um ser possa assumir um ato
comprometido esta em ser capaz de agir e refletir. Se a possibilidade de reflexdo
sobre si, sobre seu estar no mundo, associada indissoluvelmente a sua acao sobre o
mundo, ndo existe no ser, seu estar no mundo se reduz a um nao poder transpor 0s
limites que lhe sdo impostos pelo proprio mundo, do que resulta que este ser ndo é
capaz de compromisso. E um ser imerso no mundo, no seu estar, adaptado a ele e
sem ter dele consciéncia. Sua imersédo na realidade, da qual ndo pode sair nem
“distanciar-se” para admira-la e, assim, transforma-la, faz dele um ser “fora” do
tempo ou “sob” o tempo ou, ainda, num tempo que ndo € seu. O tempo para tal ser
“seria” um perpétuo presente, um eterno hoje. Portanto, é preciso transformar essa
realidade. O hoje para varios adolescentes da rede publica que trabalhamos se
apresenta sem muita perspectiva, com falta de orientacdo e informacao inclusive
para elaborar um projeto de qualificacdo profissional que facilite a sua insercdo no
mercado de trabalho.

O papel da Orientacdo Vocacional/Profissional é contribuir para que se
estabeleca uma relacdo critica com as informacdes apresentadas. Essa relacdo

pode se estabelecer através das vivéncias/experiéncias e da reflexdo dos sujeitos
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envolvidos. Como provocar nos adolescentes novos interesses de forma a ampliar
suas necessidades para a qualificacdo profissional, uma vez que essa demanda
nao é experimentada em Sua vida cotidiana?

Com isso, percebemos que a criagdo de novos motivos exige, em primeiro
lugar, que o adolescente tenha oportunidades de conhecer e vivenciar experiéncias
diversificadas para que possa atribuir sentido a essa atividade. Acreditamos que
esta sera uma pré-condicdo para que essa agao se torne uma atividade significativa,
essas experiéncias precisam ser bem elaboradas para que o jovem envolva-se
inteiramente em sua realizacdo e que o resultado da atividade motive seu fazer e,
com isso, criem nele um novo desejo, uma nova necessidade, um novo prazer, de
aprender.

Para isso, no entanto, € preciso que o adolescente seja encorajado e
considerado como alguém que, se ndo sabe, é capaz de aprender. Superar a
desconfianca em relacdo as suas capacidades € um desafio a ser vencido.

A educagéo para o trabalho, nos moldes atuais, traz no seu bojo a dualidade,
representada na necessidade de promover a continuidade nos estudos e, ao mesmo
tempo, se qualificar profissionalmente para atender as necessidades do mercado
que, a todo o momento, se atualiza, em funcdo das mudancas geradas pelos modos
de produgdo, avancgos tecnoldgicos, alta competitividade e economia planetéria. Na
perspectiva historico-cultural vigotskiana e suas atualizacdes, enaltecem a
importancia do aprendizado através da acdo e das interacbes com 0 meio sOcio -
cultural, possibilitando o desenvolvimento das pessoas. O trabalho de Orientacdo
Vocacional/Profissional constitui-se em transformar objetivo em resultado. Em
funcdo disso, o trabalho é modificado, atualizado e desenvolvido visando a
satisfacdo das necessidades dos individuos em sociedade. Essas atividades tém
suas implicacbes no modelo de educacdo para o trabalho, na medida em que as
escolas formam seus técnicos em suas habilitagcbes especificas e coloca-os a
disposicdo do mercado de trabalho. E no trabalho que ela se manifesta. Na atividade
profissional. No motivo, voltado para o resultado. Cabe a cada qual, buscar seu
diferencial competitivo e “abocanhar” as oportunidades oferecidas, cientes de que
necessita estar sempre atualizado.

O caréter subjetivo da aprendizagem as vezes € negligenciado. Muitas vezes
pretende-se despertar o desejo de aprender apelando para "Estudar é necessario

para se obter um bom trabalho", "Para ganhar dinheiro" ou "Para ser reconhecido
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socialmente". Dessa forma desmente-se 0 que, lamentavelmente, a sociedade atual
oferece (escassez de empregos, baixos salérios etc...) e, o que é mais grave,
desvirtua-se 0 ato e o objeto de aprender, deixando assim criangas e adolescentes
fora da possibilidade de reconhecer seu préprio desejo de aprender.

O ensinante é alguém que cré e quer que o aprendente aprenda. Esses dois
verbos se interelacionam com outro: criar, resultando num outro que é o saber.

O aprender € acompanhado de vontade, desejo e energia, pois S840 esses
ingredientes que nutrem o terreno onde se processa a aprendizagem, a construcao
da autoria. Isto supde uma margem de liberdade e de criatividade para se propor
metas e construir-se a si mesmo em funcdo daquilo que tem como sonho, seu
desejo de ser, a sua maneira de estar no mundo, em comunicagao com 0S outros.

O essencial aprender/saber é que 0 sujeito se constrdi, através da autonomia,
do prazer em superar limites, prazer de transcender o tempo e 0 espaco, prazer de
apropriar-se de sua autoria produtiva.

Dessa forma essa experiéncia de realizacao subjetiva, requer que o ensinante
se abstenha de impor ao aprender um fim exclusivamente utilitario ao saber.

O sistema educacional € responsavel pelo ensino sistematizado dos
conhecimentos acumulados pelo homem ao longo de sua historia, os quais
compdem a cultura em que a sociedade esta imersa. A escola esta distante da
demanda da sociedade atual, da cultura globalizada, que exige habilidades
analiticas, técnicas e interpessoais. A escola entendida como um subsistema da
sociedade, estar focada para o conhecimento, mas também deveria estar
compromissada com a socializacdo para equilibrar as relagbes interpessoais,
estimular os individuos a se autoconhecer para facilitar a identificacdo de seus
interesses e habilidades para realizar suas escolhas e viverem de forma mais
contextualizada nessa sociedade.

Sentimos a importancia de se obter uma visao sistémica, com o propésito de
buscar uma compreensao mais integradora entre esses subsistemas e o0 contexto
social, no qual o sujeito, futuro profissional, estara inserido em todo seu conjunto
biopsicossocial, terd a autonomia que lhe permitira o sentido de pertencimento e
de diferenciagéo, de ser humano singular e multiplo.

Reconhecidos seus desejos, habilidades e competéncias, seguramente esse
sujeito realizara suas escolhas com maior seguranca, compreendendo com mais

clareza as varias interfaces, do pensamento complexo, através do
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conhecer/aprender/saber/fazer.

Para que ocorra essa interdisciplinaridade deve haver maior aproximac¢ao nos
varios segmentos (quem educa/qualifica e as organizagcdes que contratam o0s
profissionais). Ha necessidade de provocar e estimular essa reflexdo, no sentido de
construcdo de novo momento historico, social e politico que faca “frente” a todas
essas demandas, inclusive de qualificacéo técnica profissional do momento.

A necessidade de intervirmos nessa realidade, o mundo do trabalho em
mudancas, sem necessariamente destruir o construido, mas reconstruir. Pois 0
trabalho como ja dissemos € uma importante forma de inclusdo social do individuo.

Todas as partes se desenvolvem paralelamente e em conjunto. O
desenvolvimento ndo acontece linearmente numa sequéncia de justaposi¢coes, mas
as interagdes ocorrem na circularidade das acdes e reacoes.

Essas sdo algumas questdes que nos levam a acreditar na necessidade do
sujeito se conhecer melhor, reconhecer em si caracteristicas e potencialidades, bem
como, as competéncias que necessita adquirir para que possa ponderar, avaliar e
realizar a sua escolha profissional.

Devemos reconhecer a fungéo positiva da ignorancia na medida em que s0 a
partir do reconhecimento das limitacdes, das auséncias, da falta de algo podemos
mobilizar e partir em busca da satisfacao.

Em toda aprendizagem, pde-se em jogo uma certa cota de temor, o qual nem
sempre deve ser associado ao medo de mudanca, mas aceito como proprio do
encontro com a responsabilidade de que a autoria supde. O desafio com o encontro
do novo e com o fazer-se responsavel por té-lo procurado € inerente a
aprendizagem. O desejo costuma estar vestido com a roupagem do medo.

O desejo de conhecer supbe o contato com a caréncia, com a saida da
onipoténcia. Alguns problemas de aprendizagem tém sua ancoragem em certa
dificuldade para conectar-se com a proépria caréncia, com a fragilidade humana.

O ato de conhecer, sempre foi muito complexo e ao investigar essa
complexidade, o encontro com a interacao entre as significacdes e as resignificacdes

do aprender, faz-se necessario integrar-se ao processo.

Aprender é apropriar-se da linguagem; é historiar-se, recordar o passado
para despertar-se ao futuro; € deixar-se surpreender pelo ja conhecido.
Aprender é reconhecer-se, admitir-se, crer e criar (FERNANDEZ, 2001, p.
36).

A compreensado que temos do trabalho de Orientacdo Vocacional/Profissional



48

€ imaginar e representar-se no futuro desejado, reinterpretar o passado e o presente
em funcdo dessa atividade antecipatéria. A medida que o0s sujeitos comecam a
pensar e a reconhecer-se pensantes, podem, por sua vez, escolher mudar a
realidade circundante. A realidade é mutavel, abre-se e fecha-se. Abre-se com uma
decisdo, com um ato, e fecha-se com algo que se tira, se frustra e se perde.
Escolher é apropriar-se do desejar a partir de um trabalho de pensamento:
"Eu tenho vontade de aprender”. Escolher € um ato privilegiado de articulacdo entre
0 desejar e 0 pensar. Pensar, autorizar-se a pensar, supde autorizar-se a mudar a
realidade, a questionar aquilo que esta a transforméa-la, a incluir modificacdes. E
dessa forma que compreendemos ao nos apoiamos no pensamento de Vygotsky
(1984) quando afirma que o sujeito ao aprender, interage e vai transformando o meio

num processo dialético.

3.5 ORIENTACAO VOCACIONAL/PROFISSIONAL

No processo de orientagdo profissional, separar o vocacional do profissional é
manter a dicotomia entre ser e fazer: faz-se necessario assumir o vocacional/
profissional, o individuo no seu fazer, em existéncia ativa.

No vocacional tem-se uma relacdo intima e dialogada com o sentido que se
encontre para a vida, é o que se pretende ser.

No profissional é o fazer que permite agir neste sentido de vida. O vocacional
sem o profissional é somente fantasia, sonho, esperanca. O profissional sem o
vocacional é alienacéo, automatizagéo, fazer sem sentido.

Bock (2002) assume que o processo de escolha profissional é determinado
pela cultura educacional/profissional de uma classe social ou de uma sociedade.
Assim, assume um modelo em que defende uma relacdo dialética entre os
determinantes individuais (fruto da histéria de vida) e sociais (incluindo as dimensdes
politicas e econbmicas) do processo.

Dessa forma, a abordagem histérico-social garante um adequado suporte
tedrico ao assumir o psiquismo humano como uma construcdo social, resultado do
processo de apropriacdo pelo individuo, dos elementos culturais; tal processo, no
entanto, é sempre realizado através da mediacdo de outros agentes culturais.

Algumas dificuldades nas escolhas permeiam os estereoétipos de profissfes:

questbes familiares, valores, interesses, representacdes das atividades sociais que
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envolvem o trabalho etc.

No programa de acdo de orientacdo vocacional/profissional procuramos
garantir uma escuta/leitura atenta quanto as auto-percepcao e interesses desses
adolescentes em relagcdo as aquisicdes atitudinais, como um espelho da
subjetividade do sujeito, capaz de provocar grandes movimentos de aprendizagem/
reaprendizagem, propiciando um se recontextualizar como sujeito autor.

Bock, citando ainda Osvaldo de Barros Santos (1974, p.54), um dos pioneiros
em orientagao profissional no Brasil, define aptiddo como:

A "habilidade natural para determinado género de atividade e que depende
de muitos fatores para transformar-se em “"capacidade real e efetiva". A
capacidade, segundo ele, € uma habilidade adquirida a partir ou ndo de
uma aptidao.

“De uma forma geral, sabe-se que as aptiddes podem permanecer ocultas e
apenas potenciais, quando fatores outros (organicos, psicolégicos e sociais)
nao favorecem sua manifestacdo” (SANTOS, 1974, p. 54).

O interesse profissional é definido como “atracdo, preferéncia, gosto;
sentimento de satisfagdo por determinado tipo de atividade”, apud BOCK,
2002 (SANTOS, 1974, p. 54).

Para fins de Orientacdo e Escolha Profissional, Santos (1974) diz ser mais
operacional trabalhar com os conceitos de tracos de personalidade, motivos e
emocoes.

Essas posicdes legitimam o programa de orientacdo vocacional/profissional
com énfase na abordagem comportamental e reforcada pela necessidade do
adolescente ter as informacdes necessarias para auxiliar a realizacdo da escolha da
profissdo. Sendo a linguagem um recurso estratégico auxiliar, através dela o
orientando vai se percebendo e se reconhecendo, identificando seus gostos,
preferéncias e sentimentos de conforto, ou ndo, aproximando o quotidiano da
profissdo para estimular a escolha profissional.

Com base na Teoria da Complexidade de Morin e a abordagem Histérico-
Social de Vygotsky, nos encorajamos a realizar a Orientacdo Vocacional/Profissional
como um processo de intervencgdes planejadas que possibilitem ao jovem aproximar-
se, ao maximo, dos determinantes da escolha. Tal opcdo implica um
aprofundamento do exercicio da reflexio sobre os seus multiplos determinantes. E
um momento de "parar para pensar, colocar as idéias em ordem", organizar e
ampliar as concepcdes e crencas, visando a escolha profissional, que também é
vista como um ato de coragem. Pois, tanto as habilidades humanas, quanto o

mercado de trabalho, sdo construcdes histéricas e, portanto, em permanente
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reformulacéo.

E nessa perspectiva que o programa por nos desenvolvido deve investir, no
propésito de estimular a inteligéncia geral, a aptiddo para problematizar, a
capacidade de interligar os conhecimentos e alcancar resultados para facilitar a

escolha profissional.

3.6 QUEM E ESSE INDIVIDUO QUE ESCOLHE?

Entendemos a subjetividade como o mundo interno, produzido ativamente
pelo sujeito a partir de suas interagdes com o mundo externo.

O adolescente tem recebido diretamente o impacto das mudangas que tornam
cada vez mais rarefeitas as oportunidades de exercer uma atividade produtiva,
criativa e satisfatoria para garantir sua sobrevivéncia. Enfrenta a realidade de uma
educacédo bastante deficitaria para proporcionar-lhe contetdo reflexivo a fim de que
possa transitar de um nivel a outro na tentativa de apreender esse fenémeno.
Pressupfe-se por vezes esse conhecimento como pré-requisito para transitar do
mundo interior para o exterior, compreendendo suas habilidades, interesses,
vontades e assim, vislumbrar um planejamento de alternativas para sua vida
profissional.

Bock (2002) em seu livro Vocacional: Teoria, Técnica e ldeologia (1983)
comentando a obra “Orientacdo Vocacional: A Estratégia Clinica”, de Bohoslavsky,
reforca que todos os textos dessa obra chamam a ateng¢do dos aspectos sociais e
ideoldgicos contidos na escolha profissional. Abordando o que chamou de "a

reformulacdo da estratégia clinica”, sintetiza:

Descortina-se uma perspectiva tedrica ardua. Nada mais, nada menos que
construir modelos que revelem a articulagéo entre o sistema social imposto
aos homens e os sujeitos que sustentam, o mantém, o transmitem, mas que
- € bom levar-se em conta - também o transformam. Esta € uma tarefa dificil
gue ora menciono s6 a titulo de programa a ser desenvolvido.

Algo que hoje para mim esta claro é a necessidade de se distinguir
nitidamente entre o ego da escolha-decisdo e o sujeito da vocacdo se a
liberdade do ego devera ser mais uma ilusdo, ideologicamente
condicionada, isso s6 sera possivel gracas ao reconhecimento da distancia
entre essa liberdade aparente e a sujeicdo a trés ou quatro estruturas
fundamentais de sua condicdo humana. Refiro-me a estrutura social, a
ideologia, aos sistemas de significacdo, ao inconsciente (BOCK, 2002, p.
66).
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Nesse texto de Bock (2002), compreendemos a contribuicdo excepcional da
visdo de Vygotsky, com a abordagem socio-interacionista na compreensdo da
relacdo do individuo-sociedade, de forma dialética, e ndo idealista ou liberal; dentro
da proposta de compreender o individuo como ator e a0 mesmo tempo autor de
sua individualidade.

Em nosso trabalho, optamos pela utilizacdo da terminologia de orientacéo
vocacional/profissional porque acreditamos que ela propicia ao orientando tomar
contato com esse universo: sujeito e profissdes, desvelando as imagens das
diferentes profissfes a fim de facilitar a escolha profissional, clarificando os desejos;
a partir dos conteudos inconscientes e da linguagem representada, criando assim
novos enfoques e construindo novos saberes.

Cada vez mais se consolida a importancia de compreender o distanciamento
entre a imagem da profissdo e a realidade vivida pelo sujeito, bem como
compreender as crencas e valores que fazem o individuo ter determinada

imagem da profissao.

3.7 O QUE VOCE VAI SER QUANDO... O MERCADO CRESCER?

O mercado de trabalho estd mudando com muita velocidade. Profissdes antes
“inimaginadas” ndo param de surgir: na tela do Designer de Games, no escritério do
Advogado Eletrénico, na mesa do Gestor Ambiental, onde quer que apareca uma
necessidade. O adolescente de hoje podera tornar-se “especialista” numa profissao
gue ainda nem existe.

As transformacdes ocorridas na organizacdo do mercado e nas relagbes do
trabalho, principalmente nas ultimas décadas, apontam na direcdo da orientacéo
vocacional/profissional uma importancia apenas comparada ao desenvolvimento
gerado pelas praticas utilizadas pelo exército americano na sele¢do de pessoal para
atuar em suas fileiras na Segunda Guerra Mundial. Naquela época, individuos e
ocupacdes eram "rotulados” com a precisdo dada pela certeza de que os primeiros
poderiam ser conhecidos com a aplicacédo de testes psicométricos. A funcédo desses
testes é medir diferencas entre individuos, ou entre as reagdes do mesmo individuo
em diferentes ocasifes. Tal "objetividade e infalibilidade" sao inclusive questionaveis

desde os fundamentos originais das provas psicométricas, se levarmos em conta,
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por exemplo, que foram esbocadas para outro contexto sociocultural, e que se
utilizam para a quantificacdo de parametros correspondentes aquela populacdo de
origem. Porém, isso nédo invalida o instrumento. H4 necessidade de conhecer seus
limites e avancar em seu ajuste teorico e pratico. Portanto, os instrumentos deverao
ser contextualizados.

Os instrumentos em geral mensuram as aptidées, inventariam ou testam o0s
interesses e descrevem a "personalidade” do individuo.

O manual dos testes de aptiddes especificas DAT (Differential Aptitude Tests),
que foi traduzido e adaptado para o Brasil pelos técnicos do Instituto de Selecéao e
Orientacdo Profissional (ISOP) da Fundacdo Getulio Vargas, em 1955, define
aptiddo como:

Condicdo ou conjunto de caracteristicas consideradas sintomaticas da
habilidade com que um individuo (mediante treinamento) pode adquirir
conhecimentos, destrezas, conjuntos e rea¢Bes usualmente especificadas,
como a habilidade de falar um idioma estrangeiro, de compor uma mausica
(BENNET SEASHORE & WESMAN, apud Bock, 2002, p. 30).

Dessa forma, consideramos os testes como um meio e ndo como um fim,
podendo ser utilizado em um dialogo em cujo transcurso facilite e clarifique um
sentido, considerando as possibilidades de erros e ndo como textos legislativos que
ordenam tal ou qual orientacao.

O mundo vem mudando radicalmente as relacdes produtivas, entendendo o
trabalho ndo sé aquele restrito a produgcédo de bens materiais, mas aquele pelo qual
o homem constréi sua propria histéria, transformando a natureza e colocando-a
socialmente a seu servico. Nesse sentido, acdo e pensamento convivem harménica
e indissoluvelmente. Nesse ambiente em transformacédo, exige-se hoje profissionais
cada vez mais qualificados, que saibam identificar o que € realmente relevante para
o trabalho, que possuam flexibilidade, articulagdo, autonomia de pensamento e
acdo, capacidade de integrar conhecimentos vindos de varias areas. Essas
habilidades séo valorizadas no mercado de trabalho e perseguidos pelas areas de
Recursos Humanos/Gestéo de Pessoas das organizacoes.

A formacdo da personalidade é criada por atitudes, habilidades, gostos,
aversdes e auto-imagens, dando origem a comportamentos repetidos, 0s quais no
decorrer da vida, criam a individualidade, considerada esta como algo que
distintivamente pertence a pessoa.

Atualmente vivemos um novo paradigma. Individuos ndo podem ser
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"apreendidos” apenas pela afericdo de fatores e tragos passiveis de serem
verificados por resultados de avaliacfes externas e padronizadas. Pessoas séo suas
crencas e as interpretagcdes que fazem das exploragbes e vivéncias nas diversas
situacOes a que se expde ao longo da vida.

As ocupacdes, por sua vez, eram descritas, pois vistas como limitadas e
permanentes. As ocupacdes, hoje, mudam com muita velocidade e toda descri¢ao
que se pretenda fazer torna-se prematura e obsoleta num curto espaco de tempo.

O profissional do futuro deve se preparar para ser multidisciplinar, pois néo
encontro palavra mais adequada para qualificar o trabalhador nesse cenario
dindmico e versétil que se desenha. Este novo profissional precisara conhecer sua
area tanto quanto possuir uma formacgao que lhe permita ter uma visdo abrangente
das diversidades da sociedade contemporanea.

Em geral, as mudancas que a tecnologia provocou nas profissées ndo estao
sendo acompanhadas na mesma velocidade pelas grades curriculares das escolas.
Portanto, esse enquadre diferenciado que propomos ao focalizar o
autoconhecimento no processo de orientacdo vocacional/profissional € oportuno e
necessario, juntamente com a validacdo do capital intelectual ou capital do
conhecimento tdo valorizado pelas organizacdes nesse contexto de mudancas
aceleradas. Assim, o autoconhecimento pode oferecer ao sujeito uma importante
contribuicdo nessa trajetéria de facilitar o percurso na constru¢cdo do capital
intelectual, do saber.

Nesse processo de orientacdo vocacional/profissional, é dado lugar a uma
pratica menos tecnicista, mais analitica, derivada de posturas tedricas mais
explicativas e mais dinamicas, privilegiando o processo de escolha e as dificuldades
dele decorrente, colocando no orientando a responsabilidade da escolha pelo poder
de auto conhecimento, que ndo pode ser dado por nenhum instrumento de avaliacao
externa ao sujeito.

O trabalho de orientacdo vocacional/profissional recebe também a
contribuicdo da teoria postulada por Donald Super (1957 & 1963). Para esse tedérico
e pesquisador norte-americano, o desenvolvimento vocacional € um processo
irreversivel que se estende por toda a vida, passando por etapas determinadas, que
envolvem tarefas evolutivas caracteristicas.

As etapas de desenvolvimento vocacional propostas por Super para 0

desenvolvimento humano sdo, a saber:
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= Crescimento (Infancia)

= Exploracdo (Adolescéncia)

» Estabelecimento/Fixag&o (Adulto/jovem)
*» Manutenc¢ao (adulto/média)

» Declinio (aposentadoria/velhice)

O enfoque operatorio é introduzido por Pelletier et al. (1977), que propde a
operacionalizacdo do estdgio de Exploracdo descrito por Super. Estes autores
propdem as seguintes tarefas como evolutivas deste estagio de exploracao:

cristalizacdo, especializacao e realizacao.

As tarefas consideradas evolutivas sdo comportamentos que o individuo deve
emitir como resposta a demandas sociais em interacdo com competéncias
adquiridas com o desenvolvimento geral, cujo enfrentamento com 0O sucesso
favoreceria a passagem para tarefas e aquisicOes posteriores. As tarefas mais
estudadas sédo aquelas que envolvem as fases a partir do estagio de exploracéo,

entendida por Peletier et al. (1977, p. 14), como:

= Descobrir que existem, no meio imediato e na sociedade em geral,
problemas para resolver e tarefas para realizar (sensibilidade aos
problemas);

= Acumular informacgdes sobre o ambiente e sobre si mesmo (fluidez);

= Dispor de um repertério diversificado de informacdes (flexibilidade);

= Obter informacdes dificilmente acessiveis e incomuns com relacdo ao
meio socio-cultural imediato do individuo (originalidade, autonomia,
penetracéo);

= Reconhecer que a questao de orientacdo se coloca e que tem importancia
(sensibilidade aos problemas);

= Aceitar que a questdo de orientacdo seja complexa e nao ofereca
respostas Unicas e definitivas (tolerancia da ambiguidade);

= Experimentar papéis profissionais na imaginagéo (risco).

Escolhnemos para trabalhar a fase da Exploracdo (adolescéncia), por
concentrar maior interesse em termos de demanda social para uma escolha e

progresso profissional. Sao estas as tarefas evolutivas dessa fase:
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Cristalizacéo

e Atitude cognitiva e comportamentos que culminam em uma escolha
generalizada;

e Constatar a necessidade de fazer escolhas;

e Dar-se conta da multiplicidade dos pontos de vista a partir dos quais se
podem associar as ocupagoes;

e Inferir as significacbes que podem ser resultados, rendimentos,
performance escolares e extra-escolares, situando-se em uma grade de
habilidades e talentos;

e Encontrar para si alguns atributos essenciais que tém o poder de incluir
um grande numero de experiéncias;

e Identificar entre muitas atividades aquelas para as quais se mostram
interesses duradouros;

e Organizar o mundo do trabalho com base nos componentes da

identidade pessoal.

Especificacao

= Atitude e comportamentos que aprofundam a relacdo com uma
preferéncia, trazendo maior compromisso com a escolha;

= |dentificar os valores e as necessidades subjacentes;

= Obter informagdes segundo critérios determinados;

= Encontrar possibilidades que sao consequentes as necessidades e
valores identificados;

= Decidir, integrando todos os elementos j& considerados.

Realizag&o/ Implementagéo

e Relacbes mais estreitas com a realidade, em funcdo da entrada no
mercado de trabalho;

e Rever etapas da decisédo e rever sua estabilidade e certeza;

e Operacionalizar e planejar as etapas da decisao;

e Antecipar as dificuldades;

e Proteger a sua decisao;

e Formular escolhas substantivas.
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Na realizacdo do trabalho de orientacdo vocacional/profissional € importante
saber fazer o inventario das possibilidades, colocar questbes para reflexao,
organizar os elementos do problema, identificar suas necessidades e valores, avaliar
os dados de realidade e computar as probabilidades de materializacdo dos seus
projetos. E preciso possuir o desejo, condicdo imprescindivel para a
autodeterminacdo, para se realizar no contexto das condicbes "dificultadoras e
facilitadoras do meio”. E, conseqientemente, promover a consolidacdo através da
validacéo do progresso e manutencao do status atingido. (PELLETIER et al.,1977).

Como vimos, o trabalho de Pelletier et al. (1977), tentam relacionar as

habilidades a essas quatro tarefas evolutivas:
- Exploracéao, Cristalizagcédo, Especificacdo e Realizacéao.

O desenvolvimento dessas habilidades cognitivas d4-se ndo s6 através de
processos cognitivos, mas também através de atitudes cognitivas frente as situacdes
qgue quer obter, ou metas que deseja alcancar.

As atitudes cognitivas dardo o suporte para 0 desenvolvimento das
habilidades.

A compreensédo da identidade vocacional pressupde a compreensao de suas
crencas sobre determinacBes subjetivas. Desta forma, pressupde a compreensao
inicialmente das relag6es do individuo com sua cultura, através das representaces
em termos, por exemplo, de status, qualificacdo necessaria, género e possibilidade
de mercado. E isso pressup8e uma viséo tedrica clara das relagdes entre o individuo
e a sociedade.

Bohooslavsky diz que o trabalho de orientagdo vocacional/profissional deve
trazer ao orientando a maior quantidade de auto-conceitos que possam ser definidos
como vocacionalmente relevante, oportunizando uma maior expansdo das
possibilidades de escolha e um conhecimento do mundo do trabalho, mais amplo, de
forma que o individuo possa colocar-se, sem estereétipos naquela profissdo
definida, tendo o maior grau de incorporacdo para que realize, da melhor forma
possivel, dentro de sua propria percepc¢ao, seus auto-conceitos.

Bohoslavsky (1977) diz que o jovem deseja obter da orientacdo profissional
uma forma de ser feliz, realizado. E a esse objetivo que devemos atender,
vislumbrando as perspectivas de tornar este jovem mais apto a tomar decisoes,

tendo como base o0 maior espectro possiveis de aspectos e variaveis, principalmente
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com o adolescente que esta inserido numa cultura especifica, que produz uma
necessidade social de tomar decis6es para um futuro longinquo, do qual ndo pode
dar conta por caracteristicas da propria etapa de vida. Embora estejamos no aqui e
agora € do futuro que se esté tratando, é do desempenho adulto, do estilo de vida
determinado pelas injuncdes culturais afetas aos grupos a que pertence, com sua
rede de tipificacdes, significados e interpretacdes, muitas vezes conhecidas e até
temidas por ele.

A demanda do adolescente sempre estd circunscrita a esferas bem mais
proxima a ele: um curso, um plano de estudos, uma profissdo, um status. Suas
dificuldades também surgem da distancia entre o que quer conscientemente e o que
sabe que vai encontrar: um mundo complexo, muitas vezes assustador, com
inimeros caminhos. Assim, auxilid-lo a realizar essa leitura € ampliar sua rede
interpretativa, alargar seus horizontes, trabalhar sua ansiedade, leva-lo a identificar
seus filtros e possibilitar uma exploracdo o mais realista possivel dentro das
condi¢cbes que possui no momento.

Bohoslavsky (1977, p.141-142) também tece criticas ao que denomina
"modalidade estatistica”, ou seja, ao psicometrismo puro em orientacédo profissional.
"Consideramos ilus6ria a suposicdo de que sempre se pode prescindir de
instrumentos psicométricos ou projetivos na elaboracdo do diagnéstico em
orientacao vocacional".

Observamos assim, na abordagem clinica de Bohoslavsky, que a orientacdo
profissional teria como objetivo clarear as determinacdes subjetivas e objetivas da
escolha, tendo uma funcdo meramente descritiva e explicativa. O individuo teria
maior consciéncia dos motivos que o levam a se aproximar de uma profissao.

Nosso programa de orientacdo vocacional/profissional estd embasado na
concepcdo da abordagem clinica de Bohoslavsky, a medida que estimulamos o
autoconhecimento, que s&o as determinagbes subjetivas e oferecemos as
informacdes objetivas através do Guia Informativo de Educacéo Profissional: uma
possivel trajetoria.

Nesse capitulo procuramos enfatizar que a melhor escolha é aquela que o
jovem realiza a partir de um maior conhecimento de si como ser e sujeito ativo de
sua propria historia, determinada pela realidade social e econémica e, por um
conhecimento das possibilidades profissionais oferecidas pela sociedade que esta

inserido.
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Pesquisa de Emprego e Desemprego na Regido Metropolitana de Sédo Paulo -
2007

Em 2007, o mercado de trabalho na RMSP apresentou recuperacao do ritmo de
crescimento.

A taxa média de crescimento do nivel de ocupacédo de 2,3% foi maior do que a
verificada em 2006 (1,7%).

Tabela 1 - Discriminagéo da Ocupacéo

Discriminagao da Ocupacéo Numeros correspondentes

Numero de postos de trabalho gerados 198 mil

NuUmero de pessoas que passaram a integrar a forca de trabalho

regional 114 mil

Fonte: SEP. Convénio Seade — Dieese e MTE/FAT.

No ano em analise, 0s contingentes estimados passaram a corresponder:

Tabela 2 — Contingentes estimados

Desempregados 1.508 mil pessoas
Ocupados 8.681 mil pessoas
Populagdo Economicamente Ativa/PEA 10.189 mil pessoas

Fonte: SEP. Convénio Seade — Dieese e MTE/FAT.

Nota: Valores estimados com base nas proje¢cfes populacionais da Fundacdo Seade a partir do
Censo Demogréfico de 2000, do IBGE.

A taxa média de desemprego total diminuiu pelo quarto ano consecutivo,
passando de 15,8%, em 2006, para 14,8%, em 2007, o menor patamar desde 1996.
Através do site, com a informacdo acima, inferimos que os postos de trabalho
gerados, as vagas nao foram preenchidas, talvez por falta de qualificacido
profissional dos desempregados ou daqueles que buscam iniciar a vida profissional.
Com base nos conhecimentos teoricos confirmados com os dados obtidos,

organizamos o Programa de A¢do gque apresentamos a seguir.



CAPITULO IV — PROGRAMA DE ACAO

59

4.1 ORIENTACAO VOCACIONAL/PROFISSIONAL PARA ALUNOS DA 32 SERIE
DO ENSINO MEDIO DA ESCOLA PUBLICA

Nessa amostra de dados coletados na Escola Senai “Suico-Brasileira”,

instituicdo de nosso estudo, observamos que a oferta de vagas era maior do que a

quantidade de alunos que a escola tinha para preenché-las.

Ao nos depararmos com esta situacdo, enxergamos a possibilidade de

elaborar um programa de acao de orientacdo vocacional/profissional, que priorizasse

a informacao profissional para estimular o adolescente de escola publica a optar

pela realizacdo de cursos técnicos com o propdsito de facilitar a sua insercao no

mercado de trabalho.

Foram com base nesses dados que nos motivamos a desenvolver o

Programa de Acéo.

Tabela 3 — Dados que evidenciaram a demanda do mercado por profissionais de

formacao técnica nivel médio

Ano N° de aluno na N° de vagas encaminhadas pelas empresas Proporcéo
Escola para o SENAI indicar alunos vaga /aluno
1996 106 280 2,6
1997 108 414 3,8
1998 143 468 3,2
1999 173 404 2,3
2000 149 640 4,3
2001 153 520 34
2002 411 481 1,2
Fonte: Escola Técnica Senai “Suico-Brasileira”

Observando os numeros acima, percebemos que havia mais vagas para

empregos do que alunos para serem encaminhados as empresas. Se compararmos

somente 0s numeros na tabela nos anos de 1996 e 2002, causa a impressao que
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houve uma reducédo na proporcao vaga/aluno. Mas o que ocorreu foi um aumento no
namero de turmas para atender essa demanda.

Iniciamos nossa pesquisa no primeiro semestre de 2001, periodo também que
a Escola ampliou sua capacidade para atender um maior nimero de alunos.

Houve também uma reducao, na base de 20% aproximadamente, no numero
médio de vagas, nos periodos 2000 e 2001, comparados com o numero de vagas
encaminhadas pelas empresas em 2002.

Olhando a tabela, causa a impressdo de que caiu a demanda por
profissionais mas, na verdade a escola esta atendendo mais alunos. Demonstrando
assim maior equilibrio entre o nimero de vagas e o niumero de alunos atendidos.

Analisando esses numeros, nos sentimos instigados a aplicar o0s
conhecimentos adquiridos no curso de Psicopedagogia, aliado as experiéncias
profissionais na area de Recursos Humanos, que nos levaram a reconhecer que as
pessoas fazem escolhas mais satisfatorias profissionalmente, quando conhecem as
préprias caracteristicas, habilidades, interesses e desejos que se ajustam a oferta de
cursos e de trabalho que o mercado oferece.

Portanto, oferecemos aos adolescentes um programa de acdo que 0S
estimulassem dar continuidade aos estudos, buscando alcancar uma qualificacdo
técnica profissional, em virtude de n&o possuirem, nesse momento, recursos
financeiros para um curso superior.

Assim, elaboramos o programa de acao para alunos matriculados na 32 série
do ensino médio de escolas publicas.

Definimos esse publico para estudo, porque essa populagéo ja preenche um
dos pré-requisitos para o mercado, que € a escolaridade basica, podendo inclusive
optar pelo pés-médio, curso com duracao de 2 anos.

Inicialmente organizamos oficinas e palestras, a seguir propusemos
dindmicas e vivéncias, a fim de criar espacos de sensibilizagdo para o
autoconhecimento das caracteristicas, habilidades, interesses e desejos. A0 mesmo
tempo promovemos informacdes objetivas sobre os cursos técnicos, mercado e
atuacao profissional.

A nossa expectativa € que pela demanda por profissionais técnicos no
mercado de trabalho, como divulgado nos véarios meios de comunicacdo, é mais
provavel que com a qualificacdo técnica, a insercdo deste jovem no mundo do

trabalho, seja mais rapida. Essa é uma grande oportunidade para essas pessoas,
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pois com um acréscimo de trés ou quatro semestres de curso técnico passam a ter
uma habilitacdo profissional reconhecida no mercado. Outro dado motivador para
esse programa € o fato dos cursos técnicos em sua maioria serem gratuitos, o que

facilita o acesso dessa populacéo.

4.2 AS PARCERIAS PARA REALIZACAO DO PROGRAMA DE ACAO

Uma das primeiras etapas para a elaboracdo desse programa foi identificar

parceiros para viabilizar o projeto.

4.2.1 Diretoria da Delegacia de Ensino de Osasco

Foi sensibilizada a participar do programa, promovendo reunido com oS
Diretores das instituicbes e estimulando-os para a realizacdo das palestras e

oficinas, contempladas no Plano de agéo.

4.2.2 A Universidade de Sao Paulo — USP

A USP acompanhou o desenvolvimento do projeto de Orientacdo
Vocacional/Profissional fornecendo assessoria/orientagdo e supervisdo técnica,
através do LABOR - Laboratério de Estudos sobre Trabalho e Orientacao
Profissional do Instituto de Psicologia da Universidade de Sao Paulo, sob a
supervisao técnica da Prof2 Conceicdo Uvaldo e Coordenado pela Prof¢ Dr2 Ivette
Lehmann. A nossa participacdo no grupo de OV/OP do LABOR/USP, foi possivel
dada a relevancia social atribuida ao programa, por levar informacao/orientacao
sobre mercado e profissées, apresentando alternativas acessiveis a jovens de baixa

renda.

4.2.3 Ainda para garantir a logistica e a eficacia do trabalho, contamos com o

apoio operacional

Dirigente de Ensino:

e Coordenar a logistica e programacédo nas escolas;
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Diretor das Escolas:

Divulgar o projeto entre os alunos do ensino medio;
Comunicar datas e horarios das atividades;
Sensibilizar os estudantes para participar das oficinas;

Disponibilizar local adequado.

Coordenador Pedagdgico:

Agendar data e informar os alunos;
Sensibilizar os estudantes para participacao;

Disponibilizar local adequado.

Orientadores, com as seguintes atribuicdes:

Visitar as escolas da rede publica;

Elaborar e fornecer cronograma mensal para o Dirigente de Ensino, para
comunicar as escolas;

Encaminhar correspondéncia para cada escola participante, reforcando
datas, horérios e atividades a realizar;

Realizacdo do Programa de Acdo de “Orientacdo Vocacional/Profissional”,
com a distribuicdo do guia de Educacdo Profissional e folder dos cursos

ofertados pelas instituicdes parceiras.

4.2.4 Centro Paula Souza, CIEE, Fundacao do Instituto Tecnoldgico de Osasco
— FITO e SENAI

Essas entidades forneceram os dados para a elaboracéo/confeccdo do guia

para distribuicdo aos participantes;

4.2.5 Prefeitura do Municipio de Osasco, através da Secretaria de Trabalho e

Emprego, SERT- Secretaria Estadual do Emprego e Rela¢gdes do Trabalho

Participaram disponibilizando profissionais alocados em suas Secretarias para

auxiliar com informacdes e orientacdes especificas para a confeccdo do material de

apoio as sessodes de Orientacdo Vocacional/Profissional.
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4.2.6 UNIBAN e UNIFIEO

e Promoveram evento informativo ao final do semestre, designado “Um dia
no Campus”; desenvolveram palestras sobre a conjuntura econémica do
pais, a carreira profissional e 0 mercado de trabalho.

e Apresentacdo dos cursos, visita as instalacoes fisicas das universidades e
seus laboratoérios de apoio ao ensino-aprendizagem.

e Encerramento com entrega de brindes.

Nesse primeiro momento para a maioria desse publico ndo é possivel fazer

curso superior, mas buscamos motivar e estimular estes jovens para que, se

desejarem, ou necessitarem fazer um curso superior, em funcdo da carreira

escolhida, que se organize para isso, tracando um Projeto/ Planejamento de

Qualificacao Profissional que lhe possibilite realizar esse desejo.

SENAI:

Subsidiou a Impresséao do guia e realizou um evento de “Open House”, com
0 objetivo de aproximar o adolescente do ambiente da escola técnica, suas
instalacbes fisicas, laboratérios, recursos e equipamentos utilizados nos

CUrsos.

4.3 DESCRICAO DAS ETAPAS DO PROGRAMA DE ACAO

Reunibes realizadas com 04 horas de duracdo, na propria escola, sem
acarretar prejuizo na carga horaria do curso, pois esse tipo de atividade o
MEC considera como item da transversalidade, dentro da grade curricular;
Aplicacéo de dinamicas e vivéncias para obter material/informacéo sobre os
participantes e para subsidiar o trabalho de orientagdo, com base nas
informacgdes vindas do grupo;

DiscussoOes para clarificar as imagens, crencas e valores que possuem sobre
as profissdes e sobre si mesmos;

Exposicao breve sobre a orientagéo vocacional/profissional,

Informacdo sobre o0os objetivos do programa de orientacdo
vocacional/profissional,

Discusséao sobre a globalizacdo e as novas demandas profissionais;
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e Informagao sobre emprego, trabalho, mercado e os perfis profissionais;

e Sensibilizacdo sobre a importancia da escolha profissional;

¢ Informacgdo sobre as alternativas de atuacédo profissional e op¢des de trabalho
e renda;

e Conscientizagdo da importancia de elaborar um Projeto que contemple a
capacitacao/qualificacdo técnica continua.

e Participacdo nos Eventos de “Open House” promovidos pelas Instituicbes
SENAI, UNIFIEO E UNIBAN, informando sobre local, datas, horarios e as

atividades a serem realizadas.

44 RECURSOS DIDATICOS E PEDAGOGICOS UTILIZADOS NAS
SESSOES/OFICINAS DO PROGRAMA DE ACAO DE ORIENTACAO
VOCACIONAL/PROFISSIONAL:

e Dinamica de grupo;

e Vivencias

e Guia, constando:
- Modalidade de cursos de qualificacao técnica;
- Atividades realizadas pelos profissionais dessas areas técnicas;
- Mercado de atuacéao;

e Folder das escolas SENAI, UNIBAN, UNIFIEO;

e Questionario de Avaliacdo de Reacao.

45 ESTRATEGIAS E TECNICAS COMO RECURSOS DIDATICOS
PEDAGOGICOS NO DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA DE ACAO

Utilizamos dindmicas de grupo e vivéncias como estratégia para estimular a
identificacdo de algumas caracteristicas pessoais que promovessem um "pensar em
si", bem como, facilitassem a discussdo das profissées, carreiras e mercado de
trabalho.

Os dados levantados auxiliaram na compreensdo dos aspectos subjetivos,
tais como as crencgas e valores que envolvem a escolha da profisséo e, serviram
também para apoiar as discussbes e a exposicdo dos temas de forma

metodoldgica, didatica e ativa, produzindo simultaneamente a adequada aquisi¢ao
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das informacfes, numa vivéncia ludica e espontanea.

Para melhor compreensdo da subjetividade da escolha, nos apoiamos na
linguagem por ela apresentar um carater individual e por se caracterizar como
expressdo simbdlica da imagem mental. Fizemos uso também dos relatos verbais
dos participantes, que serviram de auxilio nas inferéncias e interpretacbes da
representacdo simbdlica da realidade de cada um e nas escolhas das profissfes.
Foram discutidos o0s esteredtipos de algumas profissées. E nesses relatos
observamos o0s papéis profissionais e a oportunidade de reconstrucdo (interna)
daquilo que o individuo observa externamente.

Assim procedemos por acreditar que a imagem da profissdo nao é verdadeira
nem é falsa, nem mais proxima ou mais distante da realidade, ndo é correta nem
incorreta, é simplesmente uma imagem que deve ser trabalhada/aproximada e assim
os individuos se identificam ou ndo com essa imagem. E importante mencionar que
essas imagens sdo constituidas na interiorizacdo e singularizacdo do vivido, dai
serem diferentes para cada pessoa e que respondem as necessidades subjetivas
que também foram construidas na relacdo com a histéria individual e o ambiente
social do sujeito.

Queremos aqui deixar clara a nossa preocupacdo em criar um momento onde
0 adolescente, tivesse esse espaco para manifestar suas preocupacoes, ansiedade,
davidas e problemas. E que fosse possivel acompanha-lo na reflexdo, fornecer os
possiveis esclarecimentos, para que ele pudesse elaborar seu projeto profissional,
definindo suas escolhas e identificando os obstaculos que o impedissem de fazé-lo,
bem como, levando-o a compreender que ele € um ser em movimento e que pode

mudar seus interesses e possibilidades no decorrer de sua vida.

4.6 PROCEDIMENTOS, ESTRATEGIAS, TECNICAS E INSTRUMENTOS
UTILIZADOS NO PROGRAMA DE ACAO

Tabela 4 — Estratégias, objetivos e atividades

ESTRATEGIA OBJETIVO ATIVIDADE
Dindmica do barbante | Provocar um | O grupo é convidado a formar um circulo;
para sensibilizacao/ "pensar em si” Utilizando barbante, as pessoas vdo amarrando
aguecimento: um dos dedos e se apresentando dizendo o
A escolha de um dos nome, elegendo um dos elementos da natureza
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elementos da natureza:

fogo, terra, agua e ar

(agua, fogo, ar e terra) que mais se identifica e
citando duas caracteristicas pessoais que o faz

se reconhecer nesse elemento;

Estimular o

autoconhecimento

Apbs todo grupo se apresentar, voltamos o
barbante exatamente na ordem inversa em que
foram amarrados, do Ultimo para o primeiro que
se apresentou e assim, séo reapresentados por
outra pessoa, ouvindo as caracteristicas que
disse possuir serem mencionadas por outro. O
apresentador, se desejar, acrescenta outras que
observa nessa pessoa. Nesse momento o

apresentado, nao fala. S6 ouve.

Explorar a
sensacao

experimentada

Resgatar o exercicio explorando a sensacéo
experimentada, quando foi apresentado pelo

outro, falando das caracteristicas que disse

possuir, ou ainda outras, néo
identificadas/mencionadas por vocé;
Resgatar o que Ap6s resgates e depoimentos, fechar a
apreenderam da dindmica reforcando a necessidade do

atividade

autoconhecimento no processo de escolha.

Exposicdo Informativa

Informar a respeito
do Programa de
Orientagéo
Vocacional/

Profissional

Breve exposicdo sobre o  processo de

orientacdo vocacional/profissional;

Informacdo sobre os objetivos do programa de
orientagdo vocacional/profissional;
Contextualizacdo sobre a globalizacdo e as
novas demandas profissionais;

Informacdo sobre mercado, emprego, trabalho,

renda e as exigéncias profissionais;

Sensibilizagdo sobre a importancia da escolha

profissional.

Colagem com figuras de

jornais e revistas

Estimular o
autoconhecimento
e reconhecer
algumas profissdes
gue acreditam
possuir perfil,
habilidade ou

interesse.

Atividade em pequenos grupos;

Distribuicdo de jornais revistas, lapis de cores e

papel sulfite;

Orientacd0 nos pequenos grupos sobre as
profissbes para que pudessem realizar a

atividade proposta.
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Discussdo em pequenos

grupos

Melhor
compreensao do

tema profissfes

Através das figuras de revistas, jornais e

desenhos livres, escolheram situacdes que

evidenciassem profissdes, tais como: o

profissional, caracteristicas pessoais para o
exercicio destas profissfes, locais de trabalho,

atividade realizada, status social, bens, lazer etc.

Exposigéo dos relatos dos
pequenos grupos para a

sala

Ampliar a
compreensao do

tema profisses

Expuseram o trabalho realizado para a sala,
comentando a profissdo e as caracteristicas que
identificaram como necessarias para o exercicio

delas e estilo de vida, status etc.

Fechamento com o

Orientador

Desmistificar os
esteredtipos que
possuem sobre

algumas profissdes

Informar sobre
mercado de
trabalho, profissdes
e qualificacdo

técnica.

O orientador discutiu os estereétipos, mitos e
crencas que permeiam algumas profissdes.

O orientador propbs o fechamento da atividade
ressaltando o que é importante saber sobre
profissbes, qualificacdo, ocupacbes e mercado
de trabalho.

O Orientador sensibiliza sobre a importancia de
procurarem maiores informacdes com pessoas
gue exercam essas profissdes, para que
conhecam e reflitam sobre o dia-a-dia destes
profissionais, que procurem se imaginar
exercendo essas atividades profissionais e
tentassem sentir as reac¢des provocadas, prazer,
tensbes, alegria, orgulho, frustracdo, etc. O
proposito desse exercicio € estimular o
autoconhecimento e a reflexdo sobre a escolha

profissional.

Os participantes foram incentivados a pensar
sobre a elaboragdo de um projeto, que
contemple o planejamento profissional, objeto do

desejo/escolha.

O Orientador incentiva ainda, para a
necessidade da reflexdo sobre as possibilidades
concretas para a realizacdo desse desejo, a
qualificacdo profissional, como ferramenta para

insercdo no mundo do trabalho/renda.

Para concluir o exercicio, é discutida a

importancia de conhecer as possibilidades e
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limitacbes, bem como a de planejar, estruturar e
priorizar aquilo que se deseja, procurando assim
conhecer e obter as informacbBes e recursos

necessarios para sua concretizacao.

Encerramento

Avaliar a reacao
dos participantes
em relacdo ao

programa de agéo;

Conhecer a
aceitacao/ re
acédo do grupo em
relacao as

atividades;

Avaliar a eficacia do
programa,
conforme modelo

no item 4.7).

Ao final da sessdo foram distribuidos os
guestionarios de “Avaliacdo de Reacgdo” os

participantes responderam individualmente.

Os dados

tratamento estatistico que nos permitiu chegar a

obtidos foram submetidos a

esses resultados, descritos no capitulo VI.

O Orientador acompanhou o resultado do
trabalho sobre a eficacia do Programa de Acao
de Orientagdo Vocacional/Profissional, através
do aumento na procura de qualificacdo técnica
na Escola Senai “Suico-Brasileira”, escola de

nossa pesquisa;

Instrumento elaborado pela

Trigueirinho.

Prof2 Dr2 Maria Luiza Puglisi Munhoz e pela aluna Marly Morais da Silva

4.7 INSTRUMENTO DA PESQUISA

Foi aplicado o questionario de avaliacdo sobre o programa de acao, conforme

modelo ANEXO.
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CAPITULO V — A PESQUISA

5.1 PROBLEMATICA/HIPOTESE

Existe no mercado de trabalho um numero elevado de profissionais
desmotivados, com reduzida forca empreendedora, com auto-estima comprometida;
iISso porque tiveram que aceitar desempenhar trabalhos, pouco valorizados para si,
que muitas vezes nao oferecem também oportunidades de aproveitar suas
habilidades, desejos e aptiddées. A falta de prazer e comprometimento com o
trabalho acarretam para o individuo alto nivel de estresse e baixa qualidade de vida.
Pressupomos que isso ocorra por falta de maior conhecimento sobre si, suas
habilidades e interesses e, também, por ndo ter informacéo/ orientacdo sobre o
mercado de atuacdo, as atividades realizadas nas profissdes e as alternativas de
trabalho e de renda, que tornem sua vida profissional menos estressante e mais
prazerosa.

Entendemos que esses adolescentes respaldados pela informacao/orientacao
possam identificar melhor suas habilidades/potencialidades e assim desenvolver e
elaborar estratégias para um planejamento profissional, com base nas informacgdes
obtidas no Programa de Acado Orientacdo Vocacional/Profissional, serdo
estimulados a conhecer as habilidades individuais e buscar as competéncias
necessarias, assim como identificar os recursos necessarios para a concretizacao do
planejamento de qualificacdo profissional. Acreditamos que assim, minimiza-se a
perda de tempo e a insatisfacdo futura com a profissdo escolhida e as pessoas
possam realizar seus trabalhos de forma mais significativa, aplicando suas
competéncias, o que |he possibilita reconhecer maior autonomia na realizacdo de
seus desejos profissionais.

Foi com esse objetivo que organizamos o Programa de Acdo, para
informar/orientar os adolescentes para buscar a Qualificacéo, através dos Centros
de Formacao Técnica Profissional.

Queremos avaliar a eficacia desse Programa de Acdo de Orientacao

Vocacional/Profissional para adolescentes de escolas publicas.
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5.2 OBJETIVOS

5.2.1 Objetivo Geral da Pesquisa

e Averiguar a reacédo, avaliacdo e percepcdo dos alunos da 32 série do ensino
médio da escola publica, sobre o Programa de Orientacdo Vocacional/

Profissional ao qual foram submetidos.

5.2.2 Objetivos Especificos da Pesquisa

e Expor as principais caracteristicas no mundo capitalista e discutir os conceitos

de trabalho, mercado, realizacao pessoal e aprendizagem.

e Analisar os efeitos de um programa de informacgao profissional na visdo dos

adolescentes que dele participaram.

e Apresentar as demandas do atual mercado de trabalho, segundo dados da

Escola Senai “Suico-Brasileira”.

5.3 DESCRICAO DA AMOSTRA

A pesquisa foi realizada em quinze escolas publicas do municipio de Osasco,

conforme dados abaixo:

Tabela 5 — NUmeros de alunos e escolas

N° de alunos N° de alunos N° de escolas N° de N° total de | N° de salas
matriculados participantes Puablica escolas salas de atendidas
atendidas aula
9.637 1.596 46 15 224 51

Tabela 6 — Numero de alunos matriculados e participantes do programa de acéo

N° Total de alunos N° de alunos

Faixa etaria dos Porcentagem de

matriculados nas participantes do

alunos participacdo

escolas da pesquisa programa de acéo

2.429 1.596 17 a 22 anos 65,7%
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5.4 INSTRUMENTO DA PESQUISA

“Questionérios de Avaliacdo de Reacgao”.

Ao final da atividade foi aplicado o instrumento “Questionario de Avaliagéo de
Reacdo” em ANEXO, com o propésito de conhecer a eficacia do Programa de Acao

de Orientacdo Vocacional/Profissional. Este material recebeu tratamento estatistico.

5.4.1 Procedimentos de Coleta de Dados

Ao final de cada sessao foram distribuidos os questionarios de “Avaliacdo de
Reacdo” aos participantes que responderam individualmente. Recolhemos esse
material e processamos a andlise dos dados obtidos.

Inicialmente, as respostas dos questionarios foram submetidas a analise
guantitativa com tratamento estatistico.

A seguir analisamos os comentarios fornecidos ao final de cada questédo pelos
sujeitos da pesquisa.

Esses comentarios nos possibilitaram atribuir inferéncias interpretativas para

ampliar o conhecimento da reacao, percepcao e avaliacdo dos sujeitos pesquisados.
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CAPITULO VI — APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA REACAO
E AVALIACAO DOS ALUNOS SUBMETIDOS AO PROGRAMA DE
ACAO DE ORIENTACAO VOCACIONAL/PROFISSIONAL

6.1 ANALISE QUANTITATIVA COM TRATAMENTO ESTATISTICO

Total de escolas participantes: 15
Instrumento utilizado para pesquisa: Questionario de “Avaliacéo de

Reacéao”

Figura 1 — Opinido dos participantes quanto as informacgdes recebidas

Opinido dos participantes quanto as
informacdes recebidas

25%

o Otimo
HBom

Os 75% de OTIMO indicam que os temas e as informacbes foram
importantes.

Os 25% representado como BOM, refere-se a limitacdo do tempo.

Figura 2 — Aplicabilidade das informagdes recebidas

Aplicabilidade das informacdes recebidas

36%

@ Otimo
HBom

64%

O resultado de 64% como OTIMO, indicam ter havido o retorno esperado.
Os 36% de BOM, indicam que existiam necessidades especificas de carater

individual que néao foram atendidas.
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Figura 3 — Divulgacédo pela escola do programa de Orientacdo Vocacional/

Profissional

Divulgacéo pela escola do programa de
Orientacdo Vocacional/ Profissional

17%

@ Otimo
41% B Bom
ORuim

Os 41% de OTIMO referem-se as escolas que facilitaram a realizacdo da
atividade de Orientacdo Vocacional/Profissional.

Os 42% de BOM referem-se as escolas que dificultaram a realizacdo do
programa de acao de Orientagdo Vocacional/Profissional.

Os 17% de RUIM indicam falta de divulgacao.

Figura 4 — Tempo de duracéo da atividade do planejamento
de Orientacéo Vocacional/Profissional

Tempo de duracdo da atividade do planejamento
de Orientacdo Vocacional/ Profissional

2%

@ Otimo
H Bom

39% O Ruim

59%

Os 59% de OTIMO ocorreu em fungédo da demanda da maioria dos alunos por
essas informacoes.

Os 39% de BOM indicam o grande interesse do grupo.

Os 2% de RUIM indicam a insatisfacdo por nédo terem sido atendidas as

questdes individuais.



74

Figura 5 — Esclarecimento de duvidas

Esclarecimento de dlavidas

O Otimo
H Bom

Os 69% de OTIMO indicam a caréncia do grupo por informacées.
Os 31% de BOM indicam o pouco tempo para dar conta dessa demanda
individual.

Figura 6 - Outras informacdes de interesse do grupo

Outras informacg8es de interesse do grupo

o Otimo
[l Bom

54%

Os 54% de OTIMO indicam que havia muita curiosidade sobre os temas
abordados.
Os 46% de BOM indicam interesses por informac¢des mais detalhadas.

Figura 7 - Caso vocé tivesse oportunidade de participar de outras atividades de
Orientacdo Vocacional/Profissional, gostaria de ser convidado?

Caso vocé tivesse oportunidade de participar de outras
atividades de Orientacdo Vocacional/ Profissional,
gostaria de ser convidado?

2%

OSim
HE Nao

98%




Os

orientacao.
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98% de SIM indicam quanto os adolescentes tem necessidade de

Os 2% que NAO participariam s&o os alunos que no tiveram suas davidas

esclarecidas.

6.2 APRESENTACAO DOS COMENTARIOS

Abaixo 0s comentarios que o0s participantes fizeram apds cada questdo

respondida. Consideramos essas informagfes Uteis, porque nos possibilitou

ampliar nossa compreensdo sobre a reacdo dos adolescentes a respeito desse

programa de acao.

A palestra foi muito boa, deveria acontecer uma vez por més;
A palestra alcangou um 6timo resultado;

Sugiro ter mais palestras sobre esse assunto, pois ajuda muito na

escolha da profissao;

Nos estimulou a fazer cursos e melhorar a nossa qualificagéo profissional

para realizar trabalho e conseguir renda;
Foi pouco tempo para esclarecer todas as duvidas;

Adorei. Sugiro que se repita outras vezes, adquirimos muitas informacdes

sobre as profissdes, escolas técnicas, mercado, trabalho, renda;
A escola deve avisar com antecedéncia para que ninguém falte;
A escola néo avisou aos professores e nem aos alunos;

Tirei todas as duvidas sobre o que realmente quero em termos

profissionais;

Todos devemos agradecer esta oportunidade de ter participado destas
dindmicas de grupo, assim pudemos esclarecer nossas duvidas de forma

descontraida;

Que continuem a incentivar, pela reflexdo, para que os jovens levem a

Sério a sua vida profissional;

Achei muito util, pois obtive muitas informacdes importantes;
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A escola nao esclareceu sobre o que era essa palestra, por isso algumas
pessoas faltaram;

Apesar da sala cheia e apertada, foi muito bom;

Foi muito legal, pois com as dificuldades que estamos enfrentando, foi

importante participar desse trabalho de orientagéo profissional,

Nessa aula iamos fazer prova, por isso ficamos discutindo no inicio,

mas valeul!

Foi muito atil, auxiliou muito no conhecimento sobre nés mesmos e no

esclarecimento das duvidas sobre carreira profissional,
Auxiliou na decisdo sobre a area que pretendemos trabalhar;

Foi muito interessante saber que existem muitos campos de trabalho

para a mesma profissao;
Gostei de ter participado, leva os jovens a ter mais vontade de estudar;
Foi muito valido, mas ainda falta muita oportunidade para o jovem pobre;

Acho que esse trabalho de "Orientacao Profissional” deve ter uma grande

divulgacao, pois estamos escolhendo a profissédo para a vida toda;

Parabéns por esse trabalho! nunca imaginei possibilidades assim de
cursos para mim, telemarketing combina comigo e depois dessa palestra

estou decidida a fazer o curso;
Foi 6timo, foram apresentadas varias op¢des profissionais;

Com essa crise, sorte € quando a preparacao/qualificacdo encontra a

oportunidade. Estudar € o melhor caminho para um futuro melhor;
Achei o maximo, aprendi muito sobre mim mesma e sobre as profissdes;

Foi excelente a oportunidade de ouvir os colegas falarem sobre algumas
gualidades ou caracteristicas pessoais nossa, hoje saio com uma nova

opinido sobre mim e até com mais garra;

O que achei mais interessante foi a motivacdo e o incentivo que nos foi
dado no sentido de que temos capacidade de alcancar o que quisermos,

direcionando 0 nosso esforco para esse objetivo;

Que esse trabalho seja realizado em varias escolas publicas, precisamos
disso;
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Deveria ter mais cursos gratuitos, ndo s6 de qualificacdo técnica, mas

também superior;

Valeu! Pela motivacdo que nos trouxe e pelas informacdes

apresentadas, esse trabalho deveria ser mais constante;

E importante ter informacées para escolher e decidir, a realizacéo esta

na vontade e na pratica;

Foi muito interessante, mostrou novos caminhos a serem tomados em
relacdo a escolha da profissdo, as informacdes foram muito bem
transmitidas. Pela importancia do assunto, deveriam ser realizados mais
projetos para atender os jovens das escolas publicas, € muito bom ter a

ajuda de alguém experiente;

Deveria ter sempre, foi 6timo, com a orientacdo que recebemos é

possivel planejar e melhorar nosso futuro;

Deveria ter mais encontros como esse, esclarece muito. Até que enfim

estdo pensando no aluno da escola publica;

Esclarecedora sobre o mercado de trabalho, profisséo, qualificacéo, e as
habilidades que possuimos e que nos dao prazer para realizar tarefas,
foi interessante a partir do nosso autoconhecimento a busca de nossa

profissao;

Foi oOtimo saber sobre profissbes. Falta muita informacdo e

esclarecimento sobre este assunto, € importante que as pessoas com

essa experiéncia venha falar nas escolas;

Gostei muito dessa palestra, assim com essas orientacbes e

esclarecimentos poderemos ter um pais melhor;

Achei muito interessante conhecer as minhas habilidades e como utiliza-

las, buscando a qualificacdo necessaria;

Houve pouca divulgacdo na escola, € muito oportuno 0 momento para

esses esclarecimentos;

Obrigado pela oportunidade. Muitas pessoas precisam desta ajuda para
se conhecer, saber sobre fontes de recrutamento de profissionais, as

dindmicas que sao aplicadas, como se comportar em uma entrevista,



78

como se apresentar para participar de processos seletivos, todas essas

informacdes sdo muito Uteis para todos nds, pena que foi pouco tempo;

e Achei que foi uma 6tima maneira de se relacionar com os colegas e um
modo diferente de refletir sobre nés mesmos e o0 nosso futuro, trocando

experiéncias.

6.3 INFERENCIAS INTERPRETATIVAS A PARTIR DOS COMENTARIOS DOS
ADOLESCENTES

A partir dos comentéarios oferecidos pelos sujeitos da pesquisa pudemos
levantar tais inferéncias:

Sobre a opinido dos participantes em relacdo as informacdes recebidas,
consideraram a explanacdo um dos pontos altos do programa, sentimos que
realmente era a grande demanda do grupo.

A carga horéaria de 4 horas, ndo foi suficiente para atender as necessidades
individuais especificas. Os participantes demonstraram muito interesse nas
discussbdes e informacfes apresentadas por nds, com muitas perguntas pertinentes
ao tema trabalho e qualificacéo.

Com relacdo a aplicabilidade das informacdes recebidas, percebemos um
enorme interesse dos jovens. Infelizmente somente uma palestra ndo da conta de
sanar todas as duvidas, embora percebemos que de forma genérica 0 programa
contribui positivamente: por ter fornecido informacdes praticas sobre as habilidades
e competéncias necessarias para o exercicio das profissdes e pelos cursos gratuitos
ministrados por varias instituicdes de ensino, que os auxiliam a tomar a deciséo para
buscar uma qualificacdo profissional e facilitar a insercdo no mercado de trabalho.

Nas escolas em que houve maior divulgacdo, bem como os proprios
professores estavam em sala e demonstraram interesse e satisfagdo com a
possibilidade dos alunos estarem recebendo informacfes Uteis para sua vida
profissional, a satisfacdo foi maior. Varios professores confessaram, eles proprios
desconhecerem tais alternativas e oportunidades para qualificacdo técnica
profissional.

Ja nas escolas onde encontramos um ambiente mais hostil e falta de

interesse de alguns professores em ceder sua aula para a realizacdo da atividade de
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Orientacdo Vocacional/Profissional, acabou “contaminando” alguns alunos que
durante a exposicdo ndo se mostraram tao interessados, muitas vezes tumultuando
com brincadeiras fora do contexto do trabalho.

Os alunos que definiram como ruim, inferimos que faltou comunicagcéo e
sensibilizacdo da escola no sentido de divulgar mais adequadamente o trabalho.
Alguns diretores de escola e/ou coordenadores pedagoégicos além de nédo divulgar,
juntou turmas grandes e nao preparou local para que o trabalho fosse realizado
satisfatoriamente.

A reduzida carga horaria comprometeu a eficacia da atividade. Nao houve
tempo habil para responder de forma individualizada e com riqueza de informacdes
como foram expostas as questdes mais globais.

Mesmo selecionando e agrupando as duvidas na tentativa de fornecer o
maior numero possivel de esclarecimentos, a necessidade por informacdes e as
davidas individuais a serem esclarecidas sobre se conhecer melhor, como sobre
mercado, trabalho, curiculum vitae, emprego, ocupacdes, atividades, carreiras, renda
etc. ficaram ainda muitas questdes sem respostas.

O grupo demonstrou muita necessidade de informacBes sobre processos
seletivos de profissionais, queriam saber o que as dinamicas avaliam no candidato,
gue alguns ja haviam participado de algumas, muita curiosidade em saber o porqué
dessa “brincadeira”, o que falar e como se comportar em entrevistas.

Alguns desejavam informacfes mais detalhadas sobre a postura a ser
adotada em situacdo de entrevista: o que deve ser evitado, a questdo da aparéncia
pessoal, o uso de aderecos (brincos, piercing, tatuagens etc) que falamos de forma
generalizada. Outros alunos necessitavam de esclarecimentos de duvidas sobre
guestdes profissionais muito individualizadas, aprendizado, remuneracdo, status.
Um dos interesses foi saber o que as dinamicas de grupo avaliam, o que deve ser
falado em entrevistas, se a cor da pele, idade, estatura fisica, obesidade sao
fatores de exclusdo em processos seletivos, porque as empresas de recrutamento
muitas vezes pedem fotografia junto com o curriculum vitae, etc.

Na questdo sobre a possibilidade de participar de outras sessbes de
Orientacdo Vocacional/Profissional, muitos demonstraram interesse em continuar a

participar desse tipo de atividade.
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Outros disseram nao ter vontade de participar, inferimos que sdo aqueles
alunos que néo tiveram suas duvidas esclarecidas, portanto ndo foram atendidos e
assim demonstraram pouco interesse em participar novamente.

A maioria dos alunos demonstrou com suas respostas que aproveitaram as
informac0des recebidas. Porém, um pequeno grupo de participantes ndo considerou
as informacdes boas, acreditamos que necessitavam mais tempo para maior
aprofundamento das informagoes.

Quanto a aplicabilidade das informacdes recebidas a maioria do grupo
considerou o retorno satisfatorio. Outra parte do grupo necessitava de atendimento
mais focado, alguns demonstraram ter necessidades especificas que ndo foram
atendidas. As reclamacfes mais constantes foram relacionadas a carga horaria.

A0 nos apresentarmos e comentarmos sobre a nossa formacéo académica e
as experiéncias profissionais que possuimos, acreditamos que isso gerou em alguns
alunos uma expectativa no sentido de que poderiamos ajuda-los na solucdo de
alguns problemas especificos. E assim surgiram questdes muito pessoais, mesmo
que houvesse mais tempo a demanda de algumas pessoas sao por
acompanhamentos mais consistentes e programados com um numero maior de
oficinas/ sessoes.

Com relagdo ao desinteresse que observamos em alguns participantes, eles
nao apareceram nos comentarios dos questionarios de reacdo, mas algumas vezes
foram verbalizados nas discussées em grupos. E que alguns adolescentes ja estéo
envolvidos com atividade ilicita e essa nossa “fala” jA ndo faz mais sentido nesse
momento.

Em varias escolas professores pediram para assistir e alguns, ao final da
sessdao, teceram comentarios e fizeram elogios valorizando o trabalho.

Por tudo que vivenciamos nesta pesquisa foi muito gratificante realiza-la,
alguns participantes verbalizavam: “Até que enfim estdo pensando no aluno da
Escola Publica”. Outros comentavam que se a escola tivesse realizado uma
divulgacdo mais adequada, esclarecendo sobre o tema, todos teriam participado.
Véarios alunos ndo sabendo do que se tratava, faltaram. Outros lamentaram a
auséncia dos colegas, “Justamente hoje que foi tdo util”, finalizavam.

Apesar de ter sido uma atividade pontual, com curta duragdo, mesmo assim,
sentimos o quanto foi estimulante e motivador para esses jovens, pois saiamos da

sala de aula e eles continuavam nos acompanhando, em rodinhas, querendo saber



81

mais. Alguns pediam nossos telefones, queriam saber se era possivel atendé-los
fora da escola.

Da forma que vivenciamos esse Programa de Ac&o para Orientacao
Vocacional/Profissional, tivemos a oportunidade de perceber a sua efetividade, pois
lida com uma realidade concreta de adolescentes de escola publica, que
apresentam uma enorme caréncia por valorizacdo humana, desconhecem suas
habilidades, desejos e poucos identificam seus talentos, diferentemente da
populacao das escolas particulares.

Introduzo essa informagcdo que vem corroborar com a eficacia do Programa
de Acao de Orientacdo Vocacional/Profissional, constatada em funcdo do aumento
no numero de inscrigdes a partir do 1° semestre/2002.

Observamos que a partir do 2° semestre/02, houve um significativo aumento
de 645% a procura por cursos técnicos na instituicdo estudada, Escola Senai
“Suico-Brasileira”. Estes resultados reforcam a nossa percepcdo de que o0s
adolescentes ao se conhecerem melhor e de posse de informacdes capazes de
auxiliar a escolha, sentiram-se mais sensibilizados, motivados e mais seguros para
buscar uma qualificacdo técnica profissional.

Nesse periodo a escola Senai, aumentou 0 numero de turmas nos cursos
técnicos, visando atender um maior nimero de alunos, justificado pelo crescimento

da procura por formacgéao técnica.

Tabela 7 — Cursos Técnicos da Unidade SENAI "Suigo-Brasileira"

ANO N° DE INSCRITOS N° VAGAS NO SENAI CAND. X VAGAS
1° Sem/1996 105 48 2,2
2° Sem/1996 220 58 3,8
1° Sem/1997 194 55 3,5
2° Sem/1997 230 53 4,3
1° Sem/1998 238 92 2,6
2° Sem/1998 184 51 3,6
1° Sem/1999 220 91 2,4
2° Sem/1999 310 82 3,8
1° Sem/2000 330 87 3,8
2° Sem/2000 350 62 5,6
1° Sem/2001 170 49 3,4
2° Sem/2001 252 104 24
1° Sem/2002 371 163 2,3
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2° Sem/2002 861 248 3,5
1° Sem/2003 2.648 278 9,5
2° Sem/2003 2.934 246 11,9
1° Sem/2004 4.742 278 17,5
2° Sem/2004 4.645 246 18,9
1° Sem/2005 4.001 278 14,4
2° Sem/2005 3.387 246 13,8
1° Sem/2006 3.000 278 10,8
2° Sem/2006 2.375 216 10,1
1° Sem/2007 2.769 278 9,9

Fonte: Escola SENAI Suico Brasileiro
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesse Programa de Acgéo para Orientacdo Vocacional/Profissional, tivemos a
oportunidade de perceber a sua efetividade, pois lida com uma realidade concreta
de adolescentes de escola publica. Ha neles uma enorme caréncia por valorizacao
humana, desconhecem suas habilidades, talentos e desejos.

Trabalhamos no sentido de sensibilizar para o conhecimento de suas
emocdes, interesses, habilidades, potencialidades e disponibilidade fisica e
financeira para a realizacdo do projeto individual de Qualificacédo Profissional.

Apesar da curta duracdo, percebemos que foi estimulante e motivador para
esses jovens. Apesar do pouco tempo que tivemos, observamos que muitos deles
demonstravam possuir auto-estima bastante fragilizada, com pouco conhecimento
de si mesmo e basicamente sem informacdo sobre o mundo do trabalho.
Lamentavelmente alguns expressaram que nao acreditavam mais ser possivel
mudar, verbalizam um fatalismo, que interpretamos como um mecanismo de fuga.
Alguns demonstram inclusive, desprezo e deboche pelo tema exposto.

De acordo com nossas percepcdes e observacdes dos fatos ocorridos, nos
parece que essa falta de interesse acontece por sentirem-se incapazes de dar
significado e rumo a prépria vida. Isso nos preocupou e nos faz crer que nesse
cenario acabam se aproximando das drogas e da violéncia, provavelmente, por este
ambiente se tornar falsamente mais acolhedor, nessas circunstancias, despertando
muitas vezes no jovem a sensacao de “pertencimento” ao grupo marginal.

Por utilizarmos estratégias Iudicas, jogos, colagens e outros mecanismos de
linguagem neste programa, o adolescente fala de si sem se dar conta do quanto de
informacdes sobre seus pensamentos e seus sentimentos ele esta fornecendo.
Trata-se de um meio facilitador para o orientador realizar a leitura dos contetdos
internos, que estdo sendo expostos e com isso levar o orientando a perceber o seu
“‘eu”, no sentido de que se reconhegca e auto-conheca, se valorize e,
consequentemente, va aprendendo a valorizar e respeitar o outro, seu semelhante.
Se o sujeito ndo se conhece, logo as suas capacidades ndo sao exploradas, ndo as
demonstra, nem tdo pouco as utiliza. Isso porgue ndo reconhece que as possuli,

portanto elas sdo anuladas. E as alternativas que poderiam se abrir, caso
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conhecesse as potencialidades/capacidades, sdo bloqueadas, ou seja: essas
possibilidades séo ignoradas.

E fundamental uma reflexdo sobre essa populacéo de jovens. A realizacdo de
um programa com 0S mesmos objetivos desse modelo de Orientagéo
Vocacional/Profissional, que sensibilize, estimule e integre esse adolescente para
que perceba o proprio contexto historico-social e se reconheca como parte
integrante do processo de modificagdo da natureza e dos determinantes das
relagdes sociais.

Ainda, como afirma Vygotsky, a cultura ndo € uma coisa pronta, mas um
palco de negociacdes, em que os individuos estdo constantemente hum movimento
de recriacao e re-interpretacao de informacdes, conceitos e significados.

Neste contexto é preciso "conhecer" e, acima de tudo, "saber aprender",
assim, o sujeito atuando com o sistema biologico, afetivo e intelectual, no processo
de aprendizagem ira interferindo na forma de sua relacdo com o meio, sendo que
influencia e é influenciado pelas condi¢des socioculturais que o cercam e que lhe
propiciam a autonomia e autoria do seu conhecimento, a priori de si mesmo, de
seu pensamento.

Como define Fernandez (2001), a autoria do pensamento supde
diferenciacéo, agressividade saudavel, “revolta intima”. Pensar supde entrar nos
desejos, vendo o possivel e o impossivel, para depois poder trabalhar na direcéo de
fazer provavel algo do possivel. E todo esse movimento € acompanhado pela
possibilidade de escolher, eleger e de decidir.

Procuramos compreender a autoria de pensamento no contexto de
Orientacdo Vocacional/Profissional, nas situacdes que demandam analise de sua
singularidade/especificidade, com a preocupacao de refletir, prevenir, melhorar e
mudar uma dada situacdo ou problema. Notamos que o adolescente passa pela
desorganizagdo e angustia que sdo extremamente positivas.

Em Bohoslavsky (1977) o adolescente € uma pessoa em crise. E esta crise
continua € a melhor adaptacdo ao meio que se quer modificar e transformar. NOs
consideramos essa adaptacdo, ndo a acomodagcao em seu Senso comum, mas sim a
partir do autoconhecimento que seguramente l|he propiciard maior conforto e
seguranca para enfrentar as diversidades do mundo moderno, nesse continuo
aprender a aprender, realizando leitura de contexto, identificando aquilo que se quer

e se pode, a partir dos recursos disponiveis para modificar e transformar.
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Os adolescentes discutem com muito vigor, buscam informacdes e,
seguramente, se orientados e estimulados no sentido de buscar a qualificacédo
técnica, a identificar as alternativas profissionais e transforma-las em acodes
concretas, terdo o prazer do construir.

Entendemos que propiciando a esse sujeito a aproximagao com o contexto
que ora transforma e é por ele transformado, podemos resgatar cidadania, auto-
estima, competéncia, ressignificando a vida desses adolescentes. Nesse primeiro
momento é um aprender, mas ele adquiriu saber/competéncia para se reorientar em
sua vida, buscando um aprendizado continuo.

Assim, como diz Fernandez (1991), cada sujeito é como uma matriz,
construida desde o nascimento; um molde, um esquema de operar, que vamos
utilizando nas situagdes de aprendizagem.

Este conceito de transicdo € oportuno para destacar a importancia da
aprendizagem, para fortalecer no individuo as condicées necessarias para enfrentar
os diversos momentos de passagem entre as varias etapas da vida, minimizando os
eventuais obstaculos do processo de aprender/saber, por buscar construir uma
relacdo saudavel com o conhecimento. Para processar essas transicoes ha
necessidade de se conhecer melhor, tomar consciéncia das condicfes contextuais e
pessoais para que possa protagoniza-las com uma participacdo mais ativa, como
sujeito desta mudanca. Isso muitas vezes requer um acompanhamento sistémico,
nos moldes pedagdgicos e educativos. Passar por uma transicdo requer realizar
modificacdes em sua imagem e na representacdo de si mesmo, de suas relacées
com 0s outros e na concepc¢éo do mundo.

Nesse enfoque a Orientacdo Vocacional/Profissional assume o carater de
aprendizagem, pois aprender a eleger/escolher, aprender a construir um projeto,
tomar decisdes para alcancar as metas propostas, iSso € uma construcao.

Essa construcdo ndo € instantdnea, mas sim progressiva, revisada e
revisitada. Implica em desconstrugcdo e reconstrucdo, avancos e retrocessos,
revisbes ao longo da vida. Dai a nossa percepcdo de ser um processo de
aprendizagem, envolvendo assim as habilidades pedagogicas que sao importantes
para se preparar para o enfretamento das varidveis apresentadas, principalmente
nos aspectos socio-culturais, descortinando alternativas, é no reconhecimento das
limitacOes, das auséncias, da falta de algo que podemos nos mobilizar e partir em

busca da satisfacao.
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Um Programa de Acdo, com a utilizagcdo de intervencfes didaticamente
planejadas, poderd auxiliar o jovem a refletir, organizar e ampliar as concepcodes e
crencas, a realizar escolhas de sua futura profisséo e ajuda-lo a entrar no mundo do
trabalho e, conseqientemente promover a insergéo social.

E neste ambiente altamente competitivo e globalizado que esse jovem esta se
preparando para viver. Ele precisara saber aprender a ler e compreender 0s
cenarios locais e globais: social/politico/cultural. Deve também saber interpretar,
elaborar e organizar essa convergéncia nos outros VAarios sistemas, como o0
educacional, organizacional, de trabalho, numa visédo singular, como um ser Unico,=
parte de um todo na globalidade, pois a realidade € circular, o que significa que os
fatos estdo intimamente interligados e interdependentes, portanto sistémica, nao
podendo ser entendidos no ambito de uma metodologia fragmentada. Morin (2002)
afirma que a teoria relacional sistémica promovera uma visdo ampla da globalidade
do contexto social, criando condicdbes para 0 sujeito estabelecer possiveis
integracdes. Integrar o local e o especifico em sua globalidade ir4 facilitar aos
adolescentes articular, religar, contextualizar, situar-se em seu contexto, reunindo 0s
conhecimentos adquiridos, recontextualizando-os e transformando-os em “saber”.

Essa articulagdo com outros saberes, consideramos adequada para “abarcar”
a gama de competéncias exigidas pelo mercado de trabalho, tendo o sujeito como
“centro” desse processo do aprender/saber. O processo é antigo, mas a velocidade
que ele tém demandado nos dias atuais é sem precedente.

Com todas as mudancas ocorridas no planeta, com o conseqiente aumento
da pressdo sobre os trabalhadores, em particular os jovens, pela "cobranca"
incessante de qualificagOes e titulagbes, muitos tém realizado a escolha profissional
baseada em critérios externos. Ha necessidade de realizar essa leitura para clarificar
e compreender 0s seus desejos e assim tornar mais saudavel a vida do individuo
no trabalho.

As teorias aplicadas a realizacdo do trabalho de orientacdo vocacional/
profissional devem buscar, portanto, reunir/construir pressupostos que dé conta
deste processo através do qual o orientando articule a fantasia e a realidade. Frente
a essas complexidades da abordagem é necessaria uma carga horaria maior,
distribuida em maior numero de oficinas/sessbes, para facilitar a interacao

orientador/orientando, no sentido de que o orientando entre em contato com seus
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aspectos pessoais e o0 orientador possa criar com ele a capacidade de gerar e
ampliar o conhecimento sobre si e sobre 0 mundo.

Essa proposta tem por base a nossa experiéncia com 0S grupos gue nos
levaram a acreditar na importancia do individuo se conhecer melhor, para realizar
a escolha consciente da profissédo, isso frente a intrincada rede de fatores que com
freqiéncia geram perplexidade, duvidas e confusdo, ante a qual muitos individuos
necessitam de ajuda profissional para enfrentar estas situacbes de transicao/
escolha.

E muito importante a abordagem clinica de Bohoslavsky, no sentido de
conhecer os sentimentos, os valores, as crencas, ou seja, o individuo. Em nossa
pesquisa percebemos a necessidade de trabalhar com os adolescentes para que
possam inserir-se nesse mundo do trabalho em toda sua plenitude: o que sentem e
o que fazem, o vocacional e o profissional. Assim, nos processos de escolhas, a
pessoa que decide suporta e transporta os aspectos individual e social nas duvidas,
obstaculos, nas decisdes e soluc¢des alcangadas. Sabemos que, embora a liberdade
de escolha esteja historicamente situada, acreditamos que nesse continuo aprender,
os circulos se ampliarédo e esses jovens poderdao modificar o proprio futuro.

Portanto, nosso programa de acdo se aproximou da abordagem clinica de
Bohoslavsky (1977), na posicao que ele defende de auxiliar o orientando no sentido
de informar e ampliar sua rede interpretativa, seus horizontes, trabalhar sua
ansiedade, leva-lo a identificar seus filtros e possibilitar uma exploracdo o mais
realista possivel dentro das condi¢cdes que possui no momento.

Bohoslavsky (1977) define ainda, que orientar € trazer o futuro para o
presente do adolescente e assegura ainda que esse futuro |he pertence.
Entendemos que o enfoque objetivo da orientacdo vocacional/profissional € clarear
as determinantes objetivas/subjetivas da escolha. A linguagem foi utilizada em nosso
trabalho como estratégia de leitura/interpretacdo, ela nos deu a possibilidade de
fazer a aproximacgdo com a concepcéo tedrica de Bohoslavsky.

A nossa pesquisa de Orientacdo Vocacional/Profissional planificada na
perspectiva da Teoria da Complexidade de Morin, para compreendermos o mundo
do trabalho, os conceitos histdorico-sociais de Vygotsky, para compreensao do sujeito
da escolha e com a abordagem Clinica de Bohoslavsky, vém complementar assim o
programa de acao de Orientacdo Vocacional/Profissional, esta interpretada mais no

sentido das habilidades e potencialidades do sujeito. Assim, buscamos ampliar a
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Vocacgdo, acrescentando a Profissdo. Isto tudo a luz da situacdo atual de alta
tecnologia e, consequentemente, de elevado niumero de desempregados.

Concluimos nosso projeto, concordando com Bock, (2002) quando ele se
refere a reflexdo que deve ser feita em relacao ao Trabalho. Ha uma crenca, ainda
muito arraigada, nesta férmula, como indissociavel: Trabalho/Emprego. Agora é
mais oportuno se discutir a questdo do Trabalho e Renda. Atualmente, frente ao
namero cada vez menor de empregos regidos pela CLT, essa discussao
Trabalho/Emprego, fica mais circunscrita as determinantes do mercado de trabalho
formal. Porém, Trabalho e Renda tém uma amplitude maior, mas a qualificacédo
técnica continua sendo importante para suprir as demandas de um mercado mais
global e facilitar a inser¢cao do jovem no mundo do trabalho.

Porém ao falarmos de renda, trabalhamos na perspectiva de desenvolvimento
do sujeito, assim a sua amplitude € maior para pensar o vocacional, suas
habilidades e buscar alternativas de trabalho que sejam mais prazerosas e
contemplem seus desejos, propiciando maior felicidade na realizagéo do trabalho.

Essa pesquisa foi concebida para conhecer o que os alunos da 32 série do
ensino médio da rede publica conhecem sobre mercado de trabalho e profissoes.
Também clarificar as dificuldades do processo de escolha, contextualizadas nas
questbes materiais concretas, considerando a inser¢cdo do sujeito no social, se
pensando através de sua histdria e na materialidade em que vive, aceitando a sua
subjetividade como parte integrante dessa trama. Motivar e sensibilizar para a
elaboracdo de uma proposta que delineie e demarque o inicio de um caminho que
podera ser trilhado por todo aquele que se autorizar a isso.

Este € um campo atravessado por dimensdes subjetivas e sociais.

Sentimos que os adolescentes ficaram com o “gostinho de quero mais”™.

Queremos deixar aqui expressa 0 nosso desejo que outros profissionais
possam continuar com esse trabalho, pois a experiéncia vivida nesse Programa de
Acao: Orientacdo Vocacional/Profissional — Um estudo com adolescentes de escola
publica, nos fez vislumbrar possibilidades de oferecer a esses adolescentes o
resgate da valorizacdo humana, através do reconhecimento de suas emocgoes,
interesses, desejos, habilidades e talentos. A importancia da comemoracao das
vitérias como reforco e fortalecimento da auto-estima, estimulo para novas

conquistas.
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Achamos oportuno sugerir para as Secretarias de Educacdo de Estado e
Municipio que através da Transversalidade, prevista pelo MEC, essa atividade de
Orientacdo Vocacional/Profissional, possa ser desenvolvida na prépria escola.
Percebemos que esses adolescentes necessitam de um espaco onde possam
trabalhar as suas emocfes, angustias, medos e decepcdes e, conseqlentemente
planejar o seu futuro.

Outra possibilidade € realizar em ONGs, Centro de Apoio & Comunidade
mantidos por Universidades. Podera ser com periodicidade semanal para que nesse
intervalo os adolescentes possam interagir e refletir sobre os temas discutidos no
grupo e o programa possa oferecer maior eficacia no seu resultado.

O pano de fundo devera ser a valorizagdo do individuo, assim como, o
aprendizado continuo, o aprender a aprender.

Apresentamos essa sugestdo que podera ser uma das formas para iniciar
discussdo e amadurecer a construcao de um projeto.

Essa € a nossa contribuicdo para a reflexdo de outros profissionais, e que

sirva de estimulo para outros estudos.

Enxergamos nesse Programa de Acdo uma interacdo entre orientador e
orientando no sentido de oferecer a possibilidade do adolescente se tornar

autor e ator do seu saber, da sua construcao.
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ANEXOS

QUESTIONARIO PARA “AVALIACAO DE REACAO’

Caro Estudante,

Solicitamos que vocé avalie este Programa de Acao de “Orientacao
Vocacional/Profissional”, pois suas informacdes nos ajudardo a aprimorar 0 N0SSO

trabalho.

1-Dé sua opinido quanto as informacgdes recebidas:
Otimo ()
Bom ()
Regular ()
()

Péssimo

Comentarios:

2- Aplicabilidade das informacdes recebidas:
Otimo ()
Bom ()
Regular ()
()

Péssimo

Comentarios:

3- Divulgacdo pela escola desse trabalho de Planejamento de Orientacéo
Vocacional/Profissional:
Otimo ()
Bom ()
Regular ()
()

Péssimo
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Comentarios:

4- A duracao do Programa de “Orientacdo Vocacional/Profissional”
Otimo ()
Bom ()
Regular ()
()

Péssimo

Comentarios:

5- Avalie quanto ao esclarecimento de suas duvidas:
Otimo ()
Bom ()
Regular ()
()

Péssimo

Comentarios:

6-Caso vocé tivesse oportunidade de participar de outras atividades de “Orientagao
Vocacional/Profissional”, gostaria de ser convidado?
( )Sim ( ) Nao

Comentarios:

7-Vocé indicaria esse trabalho de “Orientacdo Vocacional/Profissional” para algum
colega?
( ) Sim ( ) Nao

Comentarios:




~OLMEIE

Instituigdo a Servige da Juventuda

GUIA INFORMATIVO DE EDUCAGAO PROFISSIONAL:

UMA POSSIVEL

Sao Pauta - 2007

Guia Informativo

Comparacao dos dados estatisticos entre
1° Censo da Educacéo Profissional Técnica 1999 e o

Censo de 2005, observamos que:

0 crescimento de 58,23% na oferta de cursos de nivel técnico
em todo pais, ndo acompanhou o namero de matriculas.

...na contramao do desenvolvimento, necessitando de
pessoas qualificadas, encontramos um acréscimo no
nimero de matriculas de apenas 4,36%
nos cursos técnicos, no Brasil.
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Guia Informativo

No Estado de Sdo Paulo, no mesmo
periodo 1999 - 2005

0 numero de cursos aumentou 68,14%
e o crescimento das matriculas
foi de apenas 28,74%.

Guia Informativo

Brasil - 2002

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD/IBGE) Brasil:

+23.098.462 jovens entre 18 e 24 anos.
*Registro Anual de Informacdes Sociais (RAIS/MTE):

*Cerca de 23,3% dos jovens dessa faixa etaria
(5.388.869), tinham emprego no mercado de trabalho
formal.
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Guia Informativo

Dieese
Setembro / 2005

Estudo do Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioecondmicos:

*32,6% dos jovens entre 16 e 24 anos da regiao
metropolitana de S&o Paulo buscavam trabalho.

*(Bem acima da taxa média de desemprego, que é de
18% e engloba todas as idades).

Guia Informativo

Dieese
setembro/2005:

Desemprego:

» Atingiu 58,5% dos jovens / familia de baixa renda.

» Contra 22,1% dos jovens / maior poder aquisitivo e mais
preparo.

* 13,4% dos jovens de baixa renda estudavam e
procuravam trabalho ao mesmo tempo.

» Entre os jovens de maior renda, 8,7% também tentavam
trabalhar enquanto estudavam.

Para minimizar a ameaca do desemprego, o trabalhador
precisa se qualificar.
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Guia Informativo
Possiveis Trajetorias do Sistema Educacional Brasileiro

_,Ensino
Infanti
| Carreira
Militar

Idace |
Ideal i
(Anos) ]

0 5 6 14 15 16 I 18




Guia Informativo

“FALTAM EMPREGOS E SOBRAM VAGAS”

E destaque na coluna de José Pastore "Opinido”,
O Estado De Séo Paulo, 20 de setembro de 2005.

» (Pnad/agosto/2006) revela que em 2005, em relacéo a
2004, foram criados 2,5 milhdes de postos de
trabalho;

* “Emprego formal cresce menos”, o jornal “ Estado” de
Sé&o Paulo, 19 de setembro de 2006 (em agosto =
15,6% menor do que em julho, e o niumero de vagas
criadas em 2006 ficou menor do que o de 2005).

Guia Informativo

A partir da LDB 9394/96,
a Educacéao Profissional € uma

Modalidade de ensino articulada com a Educacéo
Basica e a Educacao Superior:

» Formacéo Inicial e Continuada de Trabalhadores;

» Educacéao Profissional Técnica de nivel médio;

» Educacéao Profissional Tecnologica de Graduacéo e
de P6s-Graduacao.

O Governo Federal tem previsao de disponibilizar
214 Escolas Técnicas Federais, mas até o
momento somente 47 foram entregues.

ATUALMENTE SAO 147 ESCOLAS.
|
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Guia Informativo

EDUCACAO PROFISSIONAL

A Formagcéo Inicial e Continuada de Educacéo Profissional
pode ser a porta de entrada, caracterizando-se pela
qualificacéo rapida e conteudos elaborados de acordo com as
necessidades do mercado.

A Educacéo Profissional Técnica é articulada com o ensino
meédio regular, com organizacédo curricular préopria,
proporcionando a qualificacao profissional.

A Educacéo Profissional Tecnoldgica constitui o nivel
superior da educacdao profissional criada para responder as
necessidades de especializacéo e aperfeicoamento das
profissdes.

Guia Informativo

Portanto,

* Ao iniciar um curso de Formacao Inicial e Continuada,
abre-se uma possibilidade de uma evolucéao
profissional, pois 0s passos seguintes poderdo ser o
curso Técnico ou mesmo o Tecnoldgico.

* A procurapor um curso de Educacéo Profissional
favorece de forma direta a entrada no mercado de
trabalho.

» Além disso, tanto a Educacéao Profissional Técnica
guanto a Tecnoldgica permitem o aproveitamento de
estudos e de experiéncia profissional. Seus
curriculos sdo construidos por competéncias e em
maodulos que outorgam certificacdes intermediarias.



Guia Informativo

O GUIA APRESENTA 17 FAMILIAS:

e Administracao » Eletroeletrénica
« Artes * Informatica
« Artes Gréficas  Mecanica
« Agropecuaria « Meio Ambiente
» Alimentacéo e * Quimica
Nutricéo « Telecomunicacdes
» Biologia e Saude « Téxtil e Moda
* Construcao Civil « Turismo e Hotelaria
« Comunicacéo « Transporte

Guia Informativo

NO GUIA CONSTAM:

Mais de 90 cursos técnicos,

55 cursos tecnologicos, através de 17
familias com as

descricao das atividades
e
campo de atuacao.
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Guia Informativo

FAMILIA DE ALIMENTACAO E

NUTRICAO
Formacéo Inicial e Educacéo Educacéo
Continuada Profissional Técnica Profissional
Tecnoldgica
Qualificacéo Habilitacéo Superior
Cozinheiro Nutricédo e Gastronomia
Dietética
Padeiro Alimentos
Carnes e
Confeiteiro Derivados
Alimentos
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Guia Informativo

Qurso Tecnico
Familia de Alimentac&o e Nutricao
A ATM DE ATUACA
QRO DESCRICAODAS DADES CAVPO \TUACAO
Coordena e supervisiona senvigos ce alimentacio, _r .
checkeencbaoplanganentoelaboradopeo. | | LSPIALS, Oreches, asilcs,
nutricionista, assimoon elaborar cardépics e dietss | aloulatorios, unidades
01a(la:lqgertarec e(T!ir1ditsttrri§ts),al mtaise restz::an% bésicas ok salick,
e sUpenisiona o pessoal ce cozinhe; | - . .
NUTRICAO verifica o teor de cozinrento dos alinmentos; wr_istnas,ledac_bs ce
E Controla tecnicamente 0s servigos de conpras, alimentaco, cozinhes
- amezenanento, condigdes de higiene, custes, expen'rrentais indstrias
DIETETICA quanticiadke e qualickde dos procutos alinenticics; deali ’
Auxilia o nutricionista na supenvisio da menutencéo dos INentos, 'es_ .tBUI antes
equipamentos e do amhiente fisico; coTercias,
Colaboraemrabelhos ce eduagioalimentar | guperTrercados, edLcacio
populagio, fomeoe informagdes técnicas sobre Slirrent '
alimentacdo correta e melhor utilizagfo de produtos I ,errpralm-qje
alimenticios de acordo comas orcanentos donesticos; | formecemoestas bésicas,
@Iam?enmisas rgalizadasemoziri‘es_ restaurantss etc,
experimentais e em laboratérios; Elabora novas receitas
e faz estudos sobre a bromatologia dos alimentos.

103



Quia Informativo

NUmero de Instituicbes, Qursos e
IVEtriculas no nivel Tecnico - Sio Paulo

1999/2006
ESTADODE SAOPAULO
Instituigdes | QuIrscs metriculas
1999 1921 26.778
004 1180 3059 28721
2005 1210 3230 264.926
2006 248612
Crescinento | 94,22% 68,14% 28,74%
1999/2006
Fonte: MEC/INEP

- ]
INSTITUICOES: FEDERAIS, ESTADUAIS E PRIVADAS.

Tahela 2 - Estabelecimentos por Dependéncia Administrativa, 2003 a 2005 - Brasil

Estabelecimentos por Dependancia Administrativa

Ano Total Federal Estadual Municipal Privaia
n % n Y n % n %
2003 276890 139 49 554 195 115 41 1983 71,1
L2004 3.047 143 4.7 B02 195 130 43 2172 71,3
005 3.294 147 4.5 653 200 135 42 2350 71.3

Fonte: MEC/Inep/DEER - Censo Escolar 2003 a 2005
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Guia Informativo

Educacao Profissional

« Em 2006 a rede privada respondeu por 54,8%
das matriculas da educacéo profissional,
enquanto a rede estadual ampliou sua
participacao de 26,6%, em 2005, para 31,4%
em 2006.

Guia Informativo

Matriculas em 2005 e 2004, segundo etapas/modalidades da Educacdo Basica

Educacéo Béasica 2005- 2004 relacdo a 2004
[Eduicagac infantil Y 7.205.013 6.903.763 301.250 4,4%
_ 1.414.343 1.348.237 66.106 4,9%
Préescola | 5.790.670 5.555.526 235.144 4,2%
Ensino Fundamental | 33534561  34.012.434  -477.873 -1,4%
Ensino Médio | 9.031.302 9.169.357 -138.055 -1,5%
EIA 5615409 5.718.061 -102.652 -1,8%
Educagdo Especial | 378.074 371.382 6.692 1,8%
[Educagéo Profissional | 707.263 676.093 31.170 4,6%
TOTAL 56471622  56.851.090  -379.468 -0,7%

Fonte: INEP/MEC —Censo Escolar
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